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EXPOSE DES MOTIFS

CONSIDERATIONS GENERALES

Notre pays a été, dans une période récente, fo
ment ébranlé par les problémes liés aux victimes.

Ces événements, ainsi que les conclusions des d
rentes commissions d'enquéte parlementaire a
sujet, d'une part, et les recommandations et directi
internationales de 'ONU et du Conseil de I'Europ

2)

MEMORIE VAN TOELICHTING

ALGEMENE BESCHOUWINGEN

rte- Ons land werd in de voorbije periode op een bij-
zondere manier beroerd door de problemen van
slachtoffers.

ffé- Deze gebeurtenissen en de bevindingen van ver-
ceschillende parlementaire onderzoekscommissies hier-
ever enerzijds en de internationale aanbevelingen en
e richtlijnen van de UNO en de Raad van Europa

dautre part(1), ont stimulé la Belgique, comme anderzijds(l), stimuleerden Belgiezoals andere

d'autres Eats membres, a développer une politiql
en faveur des victimes.

Ces derniéres années, beaucoup de choses ont
été réalisées dans ce domaine. Diverses initiatives
été prises par les ministeres de la Justice,
I'Intérieur, ainsi que par les communautés et |
régions afin de rencontrer les besoins des victimes

Au niveau de la Communauté francaise, elle agt

et subventionne 13 services d'aide sociale aux justid

bles. Une mission essentielle fixée par l'arrété
15 décembre 1989 relatif a 'agrément et a I'octroi d

subventions aux services d’aide sociale aux justic
bles modifié par l'arrété du 31 décembre 1997, ¢
I'aide aux victimes. Chaque service agréé est te

d’apporter une aide sociale et un accompagnem

psychologique aux personnes confrontées aux cor

guences directes et indirectes de probléemes part
liers ou de victimisation.

Par aide sociale, il faut entendre toute action indi

le lidstaten, om een politiek te voeren ten voordele van
slachtoffers.

déjaEr werd de laatste jaren in dit verband reeds veel
ongerealiseerd. Verschillende initiatieven werden geno-
damen door het ministerie van Justitie, het ministerie
es van Binnenlandse Zaken en door de gemeenschappen
en gewesten om aan de noden van slachtoffers tege-
moet te komen.

ée Op het niveau van de Franse Gemeenschap werden
ia-13 diensten voor maatschappelijke hulpverlening aan
lu justitiabelen erkend en gesubsidieerd. Een belangrijke
esopdracht, bepaald bij besluit van 15 december 1989
ia-inzake de goedkeuring en de toekenning van de toela-
2stgen aan de diensten voor maatschappelijke hulpverle-
nuning aan justitiabelen, gewijzigd bij besluit van
enBl december 1997, is de hulpverlening aan slachtof-
séfers. Elke erkende dienst is gehouden sociale hulp te
cuverlenen en psychologische begeleiding te bieden aan
personen, die geconfronteerd worden met de
rechtstreekse en onrechtstreekse gevolgen van speci-
fieke problemen of van victimisering.

i- Onder maatschappelijke hulpverlening moet men

duelle ou communautaire destinée a permettre uneslke individuele of gemeenschappelijke handeling

participation active a la vie sociale, économique, pa

tique et culturelle ainsi qu’une connaissance des ré
tés de la société notamment par le développemen
la capacité d’analyse, d'action et d’évaluation.

Par il

accompagnement psychologique,

comprendre toute aide de nature psychologique de
née a soutenir une personne confrontée a des pro
mes particuliers, a I'exception d’'une prise en chargs

(1) — The declaration of basic principles of justice fo
victims of crime and abuse of pow@INO 29 novembre 1985);
— La convention européenne relative & l'indemnisation d
victimes d'actes internationals de violence (traRd 16).

— Recommandations®nR(83) 7 relative a la participation du

citoyen & la politique criminelle;°rR(85) 4 relative a la violence
intra-familiale; ® R(85) 11 relative a la position dans le dro
pénal et la procédure judiciaire;°R(87)21 relative a

faut

li- begrijpen, die een actieve deelname mogelijk maakt
ali-aan het maatschappelijke, economische, politieke of
[ deulturele leven, alsook een realiteitsbesef van de
maatschappij, in het bijzonder door de ontwikkeling

van het analyse, prestatie -en evaluatievermogen.

Onder psychologische begeleiding, moet men elke
stivorm van psychologische hulp begrijpen, met als doel
bleendersteuning te bieden aan een persoon, geconfron-
> ateerd met specifieke problemen, met uitzondering van

(1) — The declaration of basic principles of justice for

victims of crime and abuse of pow@INO 29 november 1985);

es — De Europese Conventie inzake de schadeloosstelling van
slachtoffers van gewelddaden (verdrag nr.116).
— Aanbevelingen nr. R(83) 7 over de paricipatie van de burger
aan het strafrechterlijk beleid; nr. R(85) 4 over geweld binnen
het gezin; nr. R(85) 11 over de positie van het slachtoffer in het
straf recht en de gerechtelijke procedure; nr.R(87) 21 inzake de

I'assistance aux victimes et a la prévention de la victimisation

bijstand aan slachtoffers en de preventie van slachtofferschap.
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long terme nécessitée par des troubles psychiqbeeen langdurige behandeling, genoodzaakt door aan-

persistants.

C’est dans ce cadre que la Communauté franga
exerce pleinement ses compétences.

Par ailleurs, le budget consacré a ce secteur a co
une progression notoire puisqu’en 1990 les créd

houdende psychische problemen.

iise Hetis in dit kader dat de Franse Gemeenschap haar
bevoegdheden ten volle uitoefent.

nnu Bovendien heeft het budget, toegewezen aan deze
itssector, een aanzienlijke verhoging gekend. In 1990

affectés au subventionnement des services d'aidéedroegen de kredieten, voorzien voor subsidies aan

sociale aux justiciables s’élevaient a 11,9 millior
alors que 35,7 millions de francs sont inscrits ce
année au budget de la Communauté frangaise.

On estime le nombre de dossiers traités en mati
d’aide aux victimes par les services d’aide sociale g
justiciables agréés a 1 500 par an.

De surcrdt, aux subventions octroyées aux servic
d’aide sociale aux justiciables, il convient d’'ajoute
les aides ponctuelles accordées a diverses initiati
pour un montant de 3,4 millions. C’est ainsi que
Communauté francaise soutient, entre autr
I'action entreprise par 'ASBL «Surya» visant a lutte
contre la traite internationale des étre humains
I'asbl «Marc et Corine» dans le cadre de leurs actic
en faveur des enfants disparus.

A ctté de cette politique, d’autres initiatives sof
menées en Communauté francaise en faveur des v
mes, notamment en faveur des enfants.

L'adoption récente par le Parlement de la Comm
nauté francaise du projet de décret relatif a I'aide g

1s de diensten voor maatschappelijke hulpverlening aan

ite justitiabelen 11,9 miljoen frank, terwijl ze dit jaar
voor 35,7 miljoen frank ingeschreven zijn in het
budget van de Franse Gemeenschap.

ere Men schat het aantal behandelde dossiers in de

uxmaterie van de hulpverlening aan slachtoffers door de
erkende diensten voor maatschappelijke hulpverle-
ning op 1 500 per jaar.

es  Daarenboven is het nodig de gerichte hulpverle-
2r ning aan de verschillende initiatieven toe te voegen
vesoor een bedrag van 3,4 miljoen frank, aan de subsi-
la dies, toegewezen aan de diensten voor maatschappe-
ps lijke hulpverlening aan justitiabelen. Het is zo dat de
r Franse Gemeenschap, onder meer, de acties onder-
etsteunt van de VZW »Surya» met als doel de strijd
ngegen de internationale mensenhandel en van de
VZW »Marc en Corine» in het kader van hun acties
ten voordele van verdwenen kinderen.

it Andere initiatieven, terzijde van dit beleid, worden

ctigeleid door de Franse Gemeenschap ten voordele van
slachtoffers, in het bijzonder ten voordele van kinde-
ren.

u- De recente goedkeuring door het Parlement van de
uxFranse Gemeenschap van het ontwerp van decreet

enfants victimes de maltraitances corrobore la pol
gue développée par la Communauté frangaise de
de nombreuses années.

Ainsi, la Communauté frangaise a fait oeuvre
pionnier en la matiére. Depuis 1985, la Communa
francaise agrée et subventionne, a hauteur
104 millions de francs cette année, les services «
enfants» qui ont pu, a maintes reprises, démon
leur savoir faire et la qualité de leurs interventio
Par ailleurs, elle a créé la fonction de Délégué gén
aux droits de I'enfants.

On peut donc affirmer que la politique menée p
la Communauté francaise en faveur des victimes
résolument volontariste et s'attache a couvrir, dan
respect de ses compétences, tant les situations vé
par les enfants, les jeunes que par les adultes.

Cependant, depuis les événements qui ont bo
versé la Belgique en 1996, un foisonnem
d'initiatives diverses a vu le jour.

Ce foisonnement ne doit pas occulter la volonté
la Communauté francaise de s’inscrire dans le pro

ti- met betrekking tot de hulpverlening aan kinderen,

uislachtoffers van mis handelingen verstevigt het beleid,
ontwikkeld door de Franse Gemeenschap sinds
talrijke jaren.

e Als ook heeft de Franse Gemeenschap zich laten
tégelden als pionier in deze materie. Sinds 1985 erkent
deen subsidieert de Franse Gemeenschap de diensten
0% SOS Kinderen», die reeds verschillende keren hun
reikennis van zaken en de kwaliteit van hun interventies
s. hebben bewezen, voor een bedrag van 104 miljoen
rafrank dit jaar. Vervolgens heeft zij de functie van
Algemeen Afgevaardigde voor de rechten van de
kinderen gecréassd.

r Men kan dus bevestigen dat het slachtofferbeleid,
esgevoerd door de Franse Gemeenschap getuigt van een
lewilskracht en dat dit beleid zowel situaties, beleefd
uemor kinderen, jongeren als volwassenen wil over-

koepelen, binnen de grenzen van haar bevoegdheden.

le- Echter, sinds de gebeurtenissen in 1996 die gans
nt Belgiéhebben gechoqueerd, is er een veelheid van ver-
schillende initiatieven ontstaan.

e Deze veelheid mag de wil van de Franse Gemeen-
esschap niet verbergen om deel uit te maken van de
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sus visant a développer une politique intégrée
faveur des victimes.

Déja partie prenante aux travaux du Forum Nati
nal pour une politique en faveur des victimes,
Communauté frangaise souhaite multiplier les néc
saires collaborations visant a renforcer I'efficience
I'action publique au détriment des concurrences sté
les, nuisibles in fine a lintérét de la victimg
d’infraction.

La Communauté francaise souligne I'importanc

de la formation des différents intervenants, confro
tés au quotidien a des situations humaines tragiql
et réitére son souhait de contribuer au développem
de cette mission essentielle.

Enfin, la Communauté francaise insiste sur
nécessité d'établir une politique cohérente, dans
respect des compétences de chacun, et se réjoui
I'accord de coopération présenté qui s'inscrit assu
ment dans la ligne politique qu’elle s’est fixée.

Quant a la Région wallonne, elle soutient, dept
1992, al'initiative du ministre des Affaires intérieure
des actions locales spécifiques pour l'insertion et
sécurité dans plus de cent communes wallonnes.

Il s’agit d’actions qui vont de la cohabitation €
I'intégration des communautés locales, a la préve
tion de la déliquance, de la toxicomanie et de la pe
criminalité en passant par 'accompagnement favg
sant la réinsertion des délinquants et 'assistanc
leurs victimes.

Complémentairement & ces actions locales spéc
ques menées dans les communes, la Région wallg
intervient depuis 1992 en faveur des victimes par
biais des contrats de sécurité et de société.

Depuis 1997, dans le cadre d’'un projet-pilote init
par le ministre wallon ayant les Affaires intérieure
dans ses attributions, les communes wallonnes con
tuées en zones-interpolices peuvent engager
travailleur social. Ce dernier est chargé de I'assistat
aux personnes et aux victimes.

Au niveau de [Eat fédéral, le ministre de
I'Intérieur a, en exécution de la loi du 5 ao(t 1992 5
la fonction de police, adopté une circulaire relative
I'assistance policiére aux victimes par la police. Cell
cifixe les limites de I'assistance policiére aux victime
Les fonctionnaires de police ou les personnes qui
assistent en matiére de premiere assistance aux V
mes veillent a I'accueil, la premiére prise en charg
I'aide pratique, I'information et le renvoi.

Afin de remplir ces’tehes efficacement, le ministre
de I'Intérieur a pris depuis 1994 une série d'initiative

O-

D
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enprocedure tot ontwikkeling van een “gegreerd
slachtofferbeleid.

De Franse Gemeenschap, reeds deelnemende partij
la in de werkzaamheden van het Nationaal Forum voor

es-het Slachtofferbeleid, wenst de noodzakelijke samen-
e werking te vermeerderen met het oog op de verstevi-
2ri-ging van de doelmatigheid van de handelingen van de

autoriteiten ten nadele van de nutteloze concurrentie,
die uiteindelijk het belang van het slachtoffer van een
strafrechtelijke inbreuk schaadt.

e De Franse Gemeenschap onderlijnt het belang van
n-de vorming van de verschillende tussenkomende
espartijen, dagelijks geconfronteerd met tragische situa-
enties, en drukt haar wens uit bij te dragen in de ontwik-

keling van deze belangrijke opdracht.

la Tenslotte benadrukt de Franse Gemeenschap de
lenoodzaak een coherent beleid te voeren, met respect
t deoor de bevoegdheden van elkeen, en verheugt zich
ré-met dit samenwerkingsakkoord, dat een specifieke

plaats inneemt in het door haar bepaalde beleid.

lis Op het niveau van het Waalse Gewest, worden

5, sinds 1992, op initiatief van de minister van Binnen-

lalandse Aangelegenheden, de plaatselijke acties, in het
bijzonder voor de integratie en de veiligheid in meer
dan honderd Waalse gemeenten ondersteund.

t  Het betreft acties, die het samenleven en de integra-
2n-tie van plaatselijke gemeenschappen bevorderen, als-
iteook de preventie van de delinquentie beogen en de
ri-verslaving en de kleine criminaliteit bestrijden, ten

> gunste van de fetegratie van delinquenten en de bij-
stand aan hun slachtoffers.

ifi- Aanvullend op deze plaatselijke acties, specifiek

nngevoerd in de gemeenten, komt het Waalse Gewest

lesinds 1992 tussen ten voordele van de slachtoffers,
door middel van de veiligheids- en samenlevingscon-
tracten.

€ Sinds 1997, kunnen de Waalse gemeenten in het
s kader van een pilootproject van de Waalse minister,

stidie bevoegd is voor Binnenlandse Zaken, in de vorm

urvan interpolitiezones een sociaal werker aanwerven.

nceDeze laatste heeft als opdracht de bijstand aan perso-
nen en aan slachtoffers.

Op het niveau van de federale Staat werd door de
ur minister van Binnenlandse Zaken in uitvoering van
ade wet op het politieambt een omzendbrief betref-
e- fende de slachtofferbejegening door de politie rond-
s. gestuurd. Deze omzendbrief legde de grenzen van de
legolitiéle slachtofferbejegening vast. De politieambte-
ictharen, of de personen die hen bijstaan inzake slacht-
e,offerbejegening, zorgen voor het onthaal, de eerste

opvang, de praktische hulpverlening, de informatie-
verstrekking en de doorverwijzing.

Om deze taken naar behoren te kunnen vervullen
xS heeft de minister van Binnenlandse Zaken vanaf 1994

telles que: la large diffusion de la brochure «Vous,

laeen aantal initiatieven genomen, zoals de ruime ver-
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victime», l'intégration de la branche «assistance auxspreiding van de brochure «U, het slachtoffer», de
victimes» dans la formation policiére et la composi- integratie van het vak slachtofferbejegening in de
tion d’'une série de lecons didactiques en matierepolitieopleiding en het samenstellen van een didac-
d’assistance policiére aux victimes. tisch lessenpakket inzake pdligeslachtofferbeje-
gening.

De plus, dans le cadre des contrats de sécurité €t de Bovendien werden er in 24 steden in het kader van
société, des bureaux d’assistance aux victimes ont/étéde veiligheids- en samenlevingscontracten bureaus
ouverts dans 24 villes. De méme, au sein des contfatsoor slachtofferbejegening opgericht. Ook binnen de
de prévention, plusieurs membres du personnel pnpreventiecontracten werden enkele personeelsleden
été explicitement détachés afin d’assister les fonction-uitdrukkelijk vrijgesteld om de politiefunctionarissen
naires de police en vue d’une premiere assistance jaukij te staan in een verbeterde slachtofferbejegening.
victimes améliorée. Enfin, un assistant social a ¢téTenslotte werd bij elk rijkswachtdistrict één maat-
affecté aupres de chaque district de gendarmerie gfinschappelijk assistent aangesteld om onder meer de
notamment, de stimuler et de coordonner l'assistanceslachtofferbejegening te stimuleren en térdoweren
policiére aux victimes au sein de chaque district. binnen elk district.

Un point de contact est prévu au sein de la police Bij de algemene Rijkspolitie werd een aanspreek-
générale du Royaume en vue d’'un dialogue perma-unt voorzien in functie van een permanente dialoog
nent et d'une collaboration avec d’autres instances|ertussen en samenwerking met andere instanties inzake
matiére d’'assistance aux victimes. slachtofferzorg.

Le ministre de la Justice a lancé une expérience en Door de minister van Justitie werd in september
septembre 1993. Au sein de 7 parquets, 8 assistants993 begonnen met een experiment. Binnen
pour I'accueil des victimes ont été engagés. lls doivent7 parketten werden 8 assistenten voor slachtofferon-
soutenir I'assistance judiciaire aux victimes. L’actugel thaal géagageerd. Zij moeten de justigeslachtof-
ministre de la Justice a installé depuis février 1996 junferbejegening ondersteunen. De huidige minister van
service d'accueil des victimes dans chaque parquet efustitie installeerde vanaf februari 1996 een dienst
a étendu ces services en décembre 1996 et septembstachtofferonthaal op elk parket en breidde in decem-
1997. Actuellement, les services d’accueil des victimesber 1996 en in september 1997 deze diensten uit.
comptent 50 assistants de justice et 6 conseillerdMomenteel tellen de diensten slachtofferonthaal
adjoints. Ces derniers sont responsables du soutierf0 justitieassistenten en 6 adjunct-adviseurs. Deze
de la coordination et de la supervision des assistantgatsten staan in voor de ondersteuningrdioatie
de justice pour I'accueil des victimes. Dans le plan en supervisie van de justitieassistenten voor slachtof-
pluriannuel de la justice, une nouvelle augmentatipnferonthaal. In het meerjarenplan van justitie werd
de 10 assistants a été prévue. opnieuw een uitbreiding voorzien met 10 assistenten.

La directive ministérielle du 15 septembre 1997 De ministeri¢e richtlijn van 15 september 1997
regle cet accueil des victimes en détail. Ainsi, uin regelt dit slachtofferonthaal in detail. Zo werd in elk
magistrat de liaison pour la politique judiciaire en parket en in elk parket-generaal een verbindingsma-
faveur des victimes a été désigné dans chaque pargugistraat voor het justitie slachtofferbeleid aange-

et parquet général. Un procureur général, a savoirduid. Een procureur-generaal, met name deze van het
celui du ressort de Bruxelles, intervient de plus rechtsgebied Brussel, treedt bovendien op als de
comme procureur général spécialisé en matiére |dagespecialiseerde procureur-generaal voor het slacht-
politique en faveur des victimes au sein du college desfferbeleid in het College van procureurs-generaal.
procureurs généraux.

La loi du 10 février 1994 portant réglement d'une  Door de Wet van 10 februari 1994 houdende rege-
procédure de médiation en matiere pénale a rendding van een procedure voor de bemiddeling in straf-
possible la médiation entre I'auteur et la victime au zaken, werd de bemiddeling tussen dader en slachtof-
niveau du parquet. Les services de médiation aupgréser op het niveau van het parket mogelijk. Ook de
des parquets ont également été étendus de 50 % apemiddelingsdiensten bij de parketten werden in de
cours de lautomne 1997 de sorte qu’actuellementherfst van 1997 uitgebreid met 50 %, zodat momen-
60 assistants de justice et 10 conseillers sont |erteel 60 justitieassistenten en 10 adviseurs in dienst
service. Le plan pluriannuel pour la justice prévait zijn. Het meerjarenplan voor justitie voorziet dat ook
que le nombre d'assistants en meédiation serahet aantal bemiddelingsassistenten met 10 wordt ver-
augmenté de 10. hoogd.

Depuis novembre 1996, un cours pour les magis- Sinds november 1996 werd ook gestart met een
trats concernant la problématique des victimes| acursus voor magistraten inzake de slachtofferproble-
également débuté. Depuis 1998 le cours a été intégrénatiek. Vanaf 1998 wordt de cursus definitief inge-
définitivement dans le programme de formation desbouwd in het vormingsprogramma voor magistraten.
magistrats.
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Au sein de I'administration du ministére de | Bij de administratie van het ministerie van Justitie
Justice, suite a la décision gouvernementale |duwerd, als gevolg van een regeringsbeslissing op
30 aodt 1996, le service d’encadrement de I'assistapnce&0 augustus 1996, de Steundienst Slachtofferzorg
aux victimes a été créé. Treize personnes y travaillenbpgericht. Hier werken momenteel 13 personen,
actuellement, parmi lesquelles 9 de niveau 1. waarvan 9 op niveau 1.

Ce service est responsable de la préparation de la Deze dienst staat in voor het beleidsvoorbereidend
politique, du soutien logistiqgue des initiatives du werk, logistieke ondersteuning van slachtofferge-
ministére de la Justice en faveur des victimes, |derichte initiatieven van het ministerie van Justitie, voor
linformation a ce sujet aux personnes intéresséesjnformatie hierover aan belangstellenden, ook aan
aux victimes et a leurs proches et des plaintes, donslachtoffers en hun verwanten en voor klachten van
notamment celles des victimes. onder meer slachtoffers.

La fragmentation et I'absence de vision uniforme  De versnippering en het gebrek aan een éénvormige
compliquent cependant I'harmonisation des initiati- visie bemoeilijken echter de onderlinge afstemming
ves des diverses autorités. C’est pour cette raisortussen de initiatieven van de diverse overheden.
gu’entre autres la commission d’enquéte parlemen-Onder andere de parlementaire onderzoekscommis-
taire sur la maniére dont I'enquéte, dans ses voletsie naar de wijze waarop het onderzoek door politie
policiers et judiciaires a été menée dans I'affaire en gerecht werd gevoerd in de zaak «Dutroux-Nihoul
«Dutroux-Nihoul et consorts» a recommandé [la en consorten» heeft, omwille hiervan het sluiten van
conclusion d’'un accord de coopération en matiéreeen samenwerkingsakkoord inzake slachtofferzorg
d’assistance aux victimes. aanbevolen.

Dans une motion motivée, la Chambre des repré- In een gemotiveerde motie vroeg de Kamer van
sentants demandait déja le 19 mai 1993 au gouvernevolksvertegenwoordigers reeds op 19 mei 1993 aan de
ment fédéral d’examiner en profondeur la politique federale regering om het Belgische slachtofferbeleid
belge en faveur des victimes. Ceci devait avoir lieu surdoor te lichten. Dit diende te gebeuren aan de hand
base des recommandations et directives internatiovan de internationale aanbevelingen en richtlijnen.
nales. Il s'agissait aussi de faire examiner par unBovendien diende een Nationaal Forum voor het
Forum National pour une Politique en faveur des Slachtofferbeleid een geegreerde benadering van
victimes une approche intégrée de l'assistance awde slachtofferzorg in elk gerechtelijk arrondissement
victimes dans chaque arrondissement judiciaire. onderzoeken.

Quinze instances différentes ont dressé au sein de ce Vijftien verschillende instanties stelden binnen dit
Forum National un Plan Stratégique d’une Politigue Nationaal Forum een Strategisch Plan van een Natio-
Nationale en Faveur des Victimes. Celui-ci a été naal Slachtofferbeleid op. Dit werd in juni 1996 ruim
diffusé largement en juin 1996. Six ministeres furent verspreid. Er werden zes ministeries betrokken: de
concernés: les ministeres de I'Intérieur, de la Justice ministeries van Binnenlandse Zaken, van Justitie, van
de 'Emploi et du Travail, chargé de la politique Tewerkstelling en Arbeid belast met het Gelijke
d’égalité des chances, les ministéeres de la Région d&ansenbeleid, de ministeries van het Brussels Hoofd-
Bruxelles-capitale, de la Communauté francaise et|destedelijk Gewest, van de Franse Gemeenschap en van
la Communauté flamande. En outre, ont égalementde Vlaamse Gemeenschap. Daarnaast werkten verte-
collaboré a I'élaboration de ce Plan des représentantgenwoordigers mee van het college van procureurs-
du college des procureurs généraux, du commissariageneraal, het commissariaat-generaal voor de gerech-
général aux délégations judiciaires, du commande-telijke opdrachten, het Algemeen Commando van de
ment général de la gendarmerie, de la Commissjorrijkswacht, de Commissie voor Hulp aan Slachtoffers
pour l'aide aux victimes d'actes intentionnels de van Opzetteliike Gewelddaden, het Centrum voor
violence, du Centre pour I'égalité des chances et laGelijkheid van Kansen en Racismebestrijding, de
lutte contre le racisme, de 'ASBL «Slachtofferhulp VZW Slachtofferhulp Vlaanderen en vertegenwoor-
Vlaanderen» et des représentants des services d’aiddigers van de diensten voor hulp aan slachtoffers,
aux victimes agréés et subventionnés par la Commuerkend en gesubsidieerd door de Franse Gemeen-
nauté francgaise. schap.

La politique en faveur des victimes doit en effet é&tre  Het slachtofferbeleid dient inderdaad gevoerd te
menée a différents niveaux politiques et avec deworden op verschillende beleidsniveaus en met vele
nombreux partenaires. En ce qui concerne la problépartners. Inzake de slachtofferproblematiek ontmoe-
matique des victimes, la politique de sécurité duten het veiligheidsbeleid van het ministerie van
ministere de I'Intérieur, la politique criminelle dy Binnenlandse Zaken, het strafrechtelijk beleid van
ministere de la Justice et la Politique d’aide deshet ministerie van Justitie en het welzijnsbeleid van de
communautés convergent de maniere permanentegemeenschappen elkaar voortdurend. Bovendien zijn
Par ailleurs, les régions sont responsables du financede gewesten verantwoordelijk voor de financiering
ment des missions a accomplir par les communes dangan de opdrachten, te vervullen door de gemeenten in



(7)

1-1199/1 -1998/1999

les matiéres qui relévent de leurs compétences, et darde materies die tot hun bevoegdheden behoren, en op
ce cadre elles peuvent contribuer au développementlie manier dragen ze bij in de ontwikkeling van het

de la politique en faveur des victimes.

La politique de sécurité du ministére de I'Intérieyr

doit garantir la sécurité des citoyens et prévenir
infractions.

Le Comité européen pour les matiéres pénales
sein du Conseil de I'Europe définit la politique crim
nelle du ministere de la Justice comme ét3
I'ensemble des mesures qui protegent la société co
la criminalité, qui déterminent le sort des délinquar
et qui garantissent les droits des victimes.

L’objectif général de la Communauté frangaise €
de favoriser le bien-étre, la santé et le développem
harmonieux des citoyens. Des situations qui peuv
aller a I'encontre de cet objectif doivent étre comba
tues.

Quant a la Région wallonne, elle intervient €
faveur des victimes dans la mesure ou elle est com
tente en matiere d’aide aux communes dans le ca
d’actions locales spécifiques pour linsertion et
sécurité tels que les contrats de sécurité
'accompagnement social des zones inter-polices. E
dispose en outre sur son territoire de 54 services
santé mentale qu’elle agrée et qui peuvent assure
cas échéant, la guidance et le suivi thérapeutique
victimes.

En ce qui concerne la politique en faveur des vic
mes, il n’est pas possible de dissocier les politiques
securité et criminelle, de la politique d’aide . Dans
contexte institutionnel de notre pays, les politiques
la sécurité et criminelle ressortent a la compétence
autorités fédérales. La politique d’aide reléve de
responsabilité des Communautés.

Il faut éviter a tout prix que ce morcellement de

compétences rende impossible la mise en ceuvre d’
politique cohérente. D’ou la nécessité de cet accord
coopération en matiére d’'assistance aux victimes
doit garantir une transition parfaite de l'assistan
aux victimes par les services de police et judiciain
vers les services agréés et subventionnés paf
Communauté, qui prodiguent l'aide.

Une bonne politique en faveur des victimes repg
sur trois piliers:

— la prévention de la victimisation;

— la prévention de la victimisation secondaire;

— la réparation du préjudice matériel et immat
riel.

En premier lieu, il faut prévenir les infractions. Ce
n'est pourtant pas toujours possible. Chaque anné

slachtofferbeleid.

Het veiligheidsbeleid van het ministerie van
esBinnenlandse Zaken moet de veiligheid van burgers
garanderen en misdrijven voorkomen.

au Het Europees Comité voor strafrechtelijke aangele-

- genheden binnen de Raad van Europa definieert het

ntstrafrechtelijk beleid van het ministerie van Justitie

ntrals het geheel van maatregelen dat de maatschappij

ts beveiligt tegen de criminaliteit, het lot van de delin-
guenten determineert en de rechten van slachtoffers
garandeert.

st De algemene doelstelling van de Franse Gemeen-
enschap is het welzijn, de gezondheid en de harmo-
ennieuze ontplooiing van de burgers te bevorderen.
at- Situaties die hiertegen kunnen indruisen moeten te-
gengegaan worden.

n Het Waalse Gewest komt ten voordele van de
péslachtoffers tussen in de mate waarin ze bevoegd is
drgoor de hulp aan de gemeenten in het kader van de
a plaatselijke acties, in het bijzonder voor de integratie
eten de veiligheid zoals de veiligheidscontracten en
Hllemaatschappelijke begeleiding in de interpolitiezones.
deZij beschikt daarenboven over 54 geestelijke gezond-
, léeidsdiensten op haar terrein, die zij erkent en die in
desoorkomend geval de begeleiding en de therapeu-
tische nazorg van slachtoffers kunnen verzekeren.

ti- Inzake het slachtofferbeleid kunnen het veilig-
déheids- en het strafrechtelijk beleid niet los worden
le gezien van het welzijnsbeleid. In de institutionele
decontext van ons land zijn het veiligheids- en het straf-
desechtelijk beleid een bevoegdheid van de federale
laoverheid. Het welzijnsbeleid behoort tot de verant-
woordelijkheid van de gemeenschappen.

Ten allen prijzen moet vermeden worden dat deze
unbevoegdheidsverkaveling het voeren van een coherent
débeleid onmogelijk maakt. Vandaar de noodzaak van
lldit samenwerkingsakkoord inzake slachtofferzorg.
ce Het moet een naadloze overgang waarborgen van de
esslachtofferbejegening door de politiediensten en justi-
léiéle diensten naar de diensten, erkend en gesubsi-
dieerd door de Gemeenschap, die instaan voor de
slachtofferhulp.

2S

se Een goed slachtofferbeleid steunt op drie pijlers:

— het voorkomen van slachtofferschap;
— het voorkomen van secundaire victimisering;

L
a

o

— het herstel van de matédgeen immaterie
schade.

Ci In de eerste plaats moeten misdrijven voorkomen
e, Worden. Dit is evenwel niet altijd mogelijk. Jaarlijks

y a au moins un million et demi de Belges qui so

nt worden minstens anderhalf miljoen Belgen het slacht-
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victimes d'une ou plusieurs infractions. Dans c¢e offer van één of meerdere misdrijven. In dit getal zijn
nombre ne sont pas compris les infractions gdede verkeersmisdrijven, fietsdiefstallen en fiscale frau-
roulage, les vols de vélos et les affaires de fraudedezaken niet inbegrepen.

fiscale.

La maniéere dont les contacts avec les victimes|se De wijze waarop de contacten met slachtoffers
déroulent apreés les faits est déterminante pour I'assigebeuren na de feiten zijn bepalend voor de verwer-
milation de l'infraction et pour la restauration de la king van het misdrijf en voor een herstel van het
confiance perturbée en les autorités et I’'hnomme. Lesgeschokte vertrouwen in de overheid en de mede-
victimes sont cependant souvent décues dans leurmens. Nochtans worden slachtoffers vaak in hun ver-
espérances. Elles sont victimes une deuxieme foiswachtingen teleurgesteld. Ze worden een tweede
C’est ce qu’on appelle la victimisation secondaire. | maal slachtoffer. Dit wordt secundaire victimisatie
genoemd.

L'accueil, la premiére prise en charge et une borine Het onthaal, de eerste opvang en het verstrekken
information de base par les instances de police et judivan een goede basisinformatie door de pdditien
ciaires sont donc de grande importance pour les victi-justitiéle instanties zijn dus van groot belang voor de
mes. Cette premiére assistance aux victimes doitslachtoffers. Deze slachtofferbejegening moet secun-
prévenir la victimisation secondaire tout autant que|ladaire victimisatie, maar eveneens het verder afbrok-
poursuite de la perte de confiance en les autorités. Legelen van het vertrouwen in de overheid voorkomen.
services judiciaires et de police déterminent en effetDe diensten van justitie en politie bepalen immers in
dans une large mesure, par la maniére dont ils agissemjrote mate, door de wijze waarop ze met slachtoffers
envers les victimes, I'image des autorités, plus particu-omgaan, het beeld van de overheid, de gerechtelijke
lierement des autorités judiciaires et de police. en politide overheid in het bijzonder.

Si la premiére prise en charge et I'accueil fonction- Door een gebrekkige eerste opvang en onthaal
nent de maniére inappropriée, non seulement les victiworden slachtoffers vaak niet alleen teleurgesteld in
mes sont décues des autorités, mais encore, elles rieet overheidsapparaat. Zij worden ook niet of te laat
sont pas ou sont trop tard mises en contact avec| le# contact gebracht met de diensten, erkend en gesub-
services agréés et subventionnés par la Communautéidieerd door de Gemeenschap die voor hulpverle-
compétents en matiere d’aide. Cependant les infraching instaan. Nochtans veroorzaken delicten dikwijls
tions engendrent souvent un dommage matérlel,een belangrijke mat€te morele, lichamelijke en
moral, physique et social important. Les victimes ont sociale schade. Slachtoffers hebben recht op materieel
droit & une réparation matérielle et immatérielle. Lesen immaterieel herstel. Schaderegelingen, bemidde-
modes de reglement du dommage, les médiations elingen en slachtofferhulp moeten hieraan tegemoet
I'aide aux victimes doivent y remédier. komen.

Une attention particuliére doit étre portée d'une Bijzondere aandacht dient te worden besteed ener-
part a la lutte contre la violence physique et sexuelle,zijds aan de bestrijding van fysiek en seksueel geweld,
la traite des étres humains et le racisme et d’autre partan mensenhandel en racisme en anderzijds aan de
ala prise en charge des victimes les plus faibles commepvang van de zwakste slachtoffers, zoals kinderen en
les enfants et les handicapés. gehandicapten.

L'aide aux victimes peut donc étre générale ou caté- Slachtofferhulp kan dus algemeen zijn of catego-
gorielle. Les victimes de violence sexuelle, de la trajteriaal. Slachtoffers van seksueel geweld, mensenhan-
des étres humains et du racisme nécessitent en effaetel en racisme vereisen inderdaad dikwijls een speci-
souvent une approche spécifique et donc catégoriellefieke, dus categoriale benadering.

D'aprés une enquéte scientifique, il apparai Uit wetenschappelijk onderzoek blijkt dat een
gu’une bonne premiére assistance aux victimes par legoede slachtofferbejegening door de pdétien justi-
services de police et judiciaires ainsi qu'une aide (detiéle diensten en een kwaliteitsvolle hulpverlening
qualité par les services agréés et subventionnés par ledoor de diensten, erkend en gesubsidieerd door de
Communautés ont encore d'autres effets importantsgemeenschappen nog andere belangrijke effecten
Ainsi, la disposition a porter plainte et a collaborer au heeft. De aangiftebereidheid en de bereidheid tot
sein de I'enquéte augmentent. De plus, les victimesmedewerking binnen het onderzoek stijgen. Boven-
qui ont recu une bonne assistance sont par la suitelien zijn slachtoffers, die een goede slachtofferzorg
plus enclines a respecter les regles au sein de la sociéléegen, achteraf meer geneigd de regels binnen de
que les victimes qui se plaignent de I'approche quisamenleving te respecteren dan slachtoffers die klagen
leur a été réservée. La victimisation et I'élimination de over de aanpak. Slachtofferschap en het wegwerken
ses conséquences sont donc indissociables du combaan de gevolgen ervan zijn dus onlosmakelijk verbon-
contre la criminalité. den met de strijd tegen criminaliteit.

Une bonne politique en faveur des victimes ne peut Een goed slachtofferbeleid kan pas gerealiseerd
étre réalisée que via une coopération intense entre leworden via een intense samenwerking tussen de ver-
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différentes instances politiques et institutions concg
nées. Cette collaboration est basée sur une concg
tion réciproque, une participation égale et un accg
sur le groupe-cible, I'organisation, les moyens et
méthode entre autres en ce qui concerne le renvoi
collaboration tient compte de la division deshtas en
fonction des compétences spécifiques de chac
partie concernée.

L'accord de coopération comprend sept chapitre
les dispositions générales (art. 1), I'objectif de I'acco
(art. 2), les compétences et missions des différen
parties a l'accord (art. 3, 4 et 5), leurs engageme
(art. 6 a 12), les structures de concertation (art. 1
16), les implications budgétaires (art. 17) et les disy
sitions finales (art. 18 et 19).

EXAMEN DES ARTICLES

Article premier

Cet article définit les termes utilisés dans I'accor
Cet article est nécessaire car les définitions quiy s
énumérées ne sont pas toujours utilisées dans
contexte exact ou il ne leur est pas toujours donné
contenu exact. Il faut éviter le manque de clarté. Td
les partenaires doivent donner le méme contenu
termes utilisés.

La politique en faveur des victimes englobe la po
tigue criminelle et tous les actes d’administration
I'Etat fédéral, de la Communauté francaise et de
Région wallonne en faveur des victimes.

L'assistance aux victimes doit étre entendue au s
large. Il ne s’agit pas seulement de I'aide psychos
ciale mais aussi de toutes les formes d'assista
venant des différents secteurs, gu'ils soient policie
judiciaires, sociaux ou médicaux. L'assistance a
victimes consiste donc dans tous les cas d’'une par
la premiere assistance aux victimes par tous
membres des services de police et judiciaires,
d’autre part en l'aide aux victimes organisée au s¢
de la Communauté francaise.

C’est le fde de tous les fonctionnaires de police
de tous les magistrats et membres du personnel
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or-schillende beleidsinstanties en betrokken instellingen.

ertddeze samenwerking is gebaseerd op een wederzijds

rdoverleg, een gelijkwaardig partnership en een ak-

la koord over de doelgroep, de organisatie, de middelen

Lan de methode onder meer inzake verwijzing. De
samenwerking houdt rekening met de verdeling van

Juale taken naargelang de specifieke bevoegdheden van
alle betrokken partijen.

s: Het samenwerkingsakkoord telt zeven hoofdstuk-

rd ken: de begripsbepalingen (art. 1), de doelstelling van

tedet akkoord (art. 2), de bevoegdheden en opdrachten

nts/an de verschillende partijen bij dit akkoord (art. 3, 4

3 &n 5), hun verbintenissen (art. 6 tot 12), de overleg-

o-structuren (art. 13 tot 16), de budgettaire implicaties
(art. 17) en de slotbepalingen (art. 18 en 19).

ARTIKELSGEWIJZE BESPREKING

Artikel 1

d. Dit artikel omschrijft de in het akkoord gebruikte
onbegrippen. Hieraan is duidelijk behoefte. Immers,
Imiet steeds worden de in artikel 1 opgesomde bepalin-
» legen gebruikt in de juiste context of wordt aan deze
usbepalingen de juiste inhoud gegeven. Begripsverwar-
auxing moet vermeden worden. Alle partners dienen
dezelfde inhoud te geven aan de gebruikte begrippen.

i- Het slachtofferbeleid beslaat het strafrechtelijk
je beleid en alle daden van bestuur van de federale Staat,
lavan de Franse Gemeenschap en van het Waalse Ge-
west ten voordele van slachtoffers.

ens  Slachtofferzorg moet in de brede betekenis begre-
50-pen worden. Het gaat zowel om de psychosociale
ncéulpverlening, als om elke zorgverstrekking op poli-
rs,tioneel, justitieel, sociaal of medisch vlak. Slachtof-
ux ferzorg bestaat dus in elk geval enerzijds uit slachtof-
I eferbejegening door alle personeelsleden van de poli-
ediéle en justitid¢e diensten en anderzijds uit slachtof-
efferhulp die georganiseerd wordt binnen de Franse
sinGemeenschap.

bt Het is de taak van alle politiebeambten en alle
demagistraten en personeelsleden van parketten en

parquets et tribunaux de traiter correctement tou

egechtbanken om alle slachtoffers, zoals elke gebruiker

les victimes, comme tout utilisateur d'un servige van een openbare dienst, op een correcte manier te
public. Ceci est prévu par la Charte de l'utilisateur bejegenen. Dit werd voorzien in het handvest van de
d’un service public qui a été lancée le 12 janvier 1993.gebruiker van de openbare dienst dat op 12 januari
Les victimes peuvent pourtant étre bouleversées pafl993 werd uitgebracht. Slachtoffers kunnen echter
leur expérience de la criminalité et demandent dansgeschokt zijn door hun ervaringen met criminaliteit
beaucoup de cas une attention spécifique. Cette atteren vragen in vele gevallen specifieke aandacht. Deze
tion est appelée premiére assistance aux victimes et aandacht wordt slachtofferbejegening genoemd en
lieu au sein des services judiciaires et de police. lleggebeurt binnen de jusfitee diensten en politiedien-
services de police et le personnel judiciaire peuvent, asten. Politiediensten en het personeel van de rechter-
cet effet, se faire aider d'assistants spécialement desilijke macht kunnen zich hiervoor laten bijstaan door
gnés et formés pour cetfeke. Ces assistants doivent daarvoor specifiek aangeduide en opgeleide assisten-
préparer et guider les fonctionnaires de police et|leten. Deze assistenten moeten de politiefunctionaris-
personnel de l'ordre judiciaire en vue d’optimaliser sen en de personeelsleden van de rechterlijke orde
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'approche des victimes. Ces assistants travaillent
sein d'un service d’assistance policiére aux victim
d’un service de police ou au sein du service d’accy
des victimes du parquet du tribunal de premie
instance. Leur travail ne peut consister a donner
conseils juridiques, ce qui reléve de la compétence
barreau, ou a fournir une aide, ce qui releve de
compétence des Communauteés.

Toutes les victimes ont droit & une bonne ass
tance. Il ressort cependant d'une enquéte qu’envi
un tiers des victimes nécessite une aide a la suite d’
infraction. Nombre d’entre elles trouvent hed
reusement le soutien et l'aide nécessaires dans
environnement immédiat et n'ont pas besoin de l'ai
des services. Un groupe important ne trouve pourt
peu ou pas d'aide ou corih@lavantage de problé-
mes. C’est ce dernier groupe qui doit étre activems
atteint par les organismes d’aide. Le but de cette
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awoorbereiden en begeleiden om de aanpak van slacht-

esoffers te optimaliseren. Deze assistenten werken

eilbinnen een dienst slachtofferbejegening van een poli-
retiedienst of binnen een dienst slachtofferonthaal bij

Jedet parket van de rechtbank van eerste aanleg. Hun

duwverk mag niet resulteren in juridische adviesverle-

laning, wat het werk is van een advocaat, of in hulpver-
lening, wat tot de bevoegdheid van de gemeenschap-
pen behoort.

is- Alle slachtoffers hebben recht op een goede beje-
ongening. Uit onderzoek blijkt echter dat ongeveer één

underde van de slachtoffers behoefte heeft aan hulp na

- een delict. Heel wat van hen vinden gelukkig de
eunodige steun en hulp in hun nabije omgeving en

dehoeven geen hulp van diensten. Een grote groep vindt
anechter weinig of geen hulp of ontwikkelt meer proble-

men. Deze laatste groep moet door de hulpverlening

antactief bereikt worden. Het doel van deze slachtoffer-

idéhulp is het slachtoffer zo goed mogelijk te leren leven

aux victimes est d'apprendre a la victime a vivre le met de schokkende ervaring en te helpen met de ver-
mieux possible en tenant compte de cette expériencaverking van hetgeen gebeurde. Negatieve gevolgen
traumatisante et de l'aider a assimiler ce qui s'¢stzouden daardoor tot een minimum herleid moeten
passé. Les conséquences négatives en seraient des lavsrden.

limitées a un minimum.

L'aide aux victimes ne consiste pas en premier lieu De slachtofferhulp heeft dus niet in de eerste plaats
a traiter des situations pathologiques ou des situate maken met pathologische situaties of bijzonder
tions sociales particuliéerement difficiles. Elle tend au moeilijke sociale situaties. Zij tracht maximaal
maximum a ce que la victime ou son entouragegebruik te maken van de herstellende krachten die, in
parviennent a faire usage de leurs forces réparatriceserste instantie in het slachtoffer zelf, maar ook in de
qui sont en eux. La possibilité est offerte aux victimgs samenleving aanwezig zijn. Via het realiseren en het
de surmonter I'expérience traumatisante et de I'aiderondersteunen van mantelzorg en het inschakelen van
a l'assimiler en mettant en place ou en soutenant lavrijwilligers wordt aan slachtoffers, via netwerkvor-
couverture sociale, par le biais d'un réseau interper-ming, de mogelijkheid geboden de schokkende erva-
sonnel, en impliquant des volontaires. Il va de soi quering te boven te komen en te helpen verwerken. Het

les victimes sont libres d’accepter ou non cette offre.

C’est pour cela qu’au sein de la Communauté fr
caise, des services d’aide générale et catégorielle
été créés. Plusieurs services sont d’'une importa
spécifiqgue pour les victimes: les services d'aide
victimes, qui font partie des services d’aide socig
aux justiciables, les équipes SOS Enfants. Suivan
situation, un de ces services doit intervenir. Certair
victimes exigent un soutien, d’autres doivent béné
cier d’'un accueil résidentiel. Les enfants, qui ont &
victimes de violence, nécessitent une approche spé
que. Ces services peuvent faire appel a des collab
teurs qui sont engagés comme employés ou conj
volontaires.

Certaines victimes ont besoin d’une autre forme
soins ou méme de soins spécialisés. Ainsi une mino
de victimes présente des caractéristiques plus gra
Elles doivent étre renvoyées par les services d'a
générale vers des services spécifiques, par exen
vers des services de santé mentale.

staat slachtoffers vanzelfsprekend vrij om dit aanbod
al dan niet te aanvaarden.

n- Binnen de Franse Gemeenschap werden daarom
ordlgemene en categoriale hulp verleningsdiensten op-
cgericht. Meerdere diensten zijn voor slachtoffers van
xspecifiek belang: de diensten voor hulp aan slachtof-
le fers, die deel uitmaken van de diensten voor maat-
[ laschappelijke hulpverlening aan justitiabelen, de
eseams SOS Kinderen. Naargelang de situatie moet één
fi-van deze centra kunnen ingeschakeld worden.
té Sommige slachtoffers vragen ondersteuning, anderen
cifimoeten ook residentieel opgevangen worden. Kinde-
praren die het slachtoffer werden van geweld vereisen een
meeer specifieke benadering. Deze centra kunnen be-
roep doen op medewerkers die in dienstverband of als
vrijwilliger tewerkgesteld zijn.

de Sommige slachtoffers hebben behoefte aan andere
ritéof zelfs gespecialiseerde zorgen. Zo ontwikkelt een
vesninderheid van slachtoffers ernstige klachten. Zij

demoeten door de algemene diensten voor hulpverle-
plaing doorverwezen worden naar gespecialiseerde
diensten, bijvoorbeeld naar de diensten voor geeste-

lijke gezondheidszorg.
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Avrticle 2

Une coopération bien organisée en matiére d'
sistance aux victimes est nécessaire afin de limite
de réparer, dans la mesure du possible, les expérie
traumatisantes des victimes. La société n’a pas réus
prévenir l'infraction. C'est donc aussi son devoir d
traiter correctement et d'aider a la réparation
dommage matériel et immatériel les victimes qui, a
suite d'infractions, entrent en contact avec les autd
tés. Ceci n'est pas seulement important pour les vi
mes et leurs proches. La confiance dans le bon fo
tionnement des organismes publics est mise
I'épreuve si les victimes, leurs proches et la société
l'impression que les victimes sont abandonnées a |
sort.

Article 3, article 4 et article 5

Notre structure étatique fait que la Communay
francaise est compétente en matiére d’aide aux vi
mes. Dans ce cadre, elle a pour mission d’offrir
celles-ci une aide sociale et un accompagnem
psychologique. L'Eat fédéral est compétent pour |
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Artikel 2

1s- Een goed georganiseerde samenwerking inzake
eslachtofferzorg is noodzakelijk om de schokkende
ncesgvaringen van slachtoffers in de mate van het moge-
si Bijke te beperken en te herstellen. De overheid slaagde
e er niet in het misdrijf te voorkomen. Het is dan ook de
du plicht van de overheid de slachtoffers die naar aanlei-
lading van misdrijven met deze overheid in contact
ri-komen op een correcte manier te behandelen en te
cti-helpen bij het herstel van de matiien immaterie
ncschade. Dit is niet alleen van belang voor de slachtof-
afers en hun naastbestaanden. Het geloof in de goede
pnwverking van de overheidsinstellingen wordt op de
euproef gesteld indien slachtoffers, hun verwanten en de
brede samenleving de indruk krijgen dat slachtoffers
aan hun lot worden overgelaten.

Artikel 3, artikel 4 en artikel 5

té Onze staatsstructuur maakt dat de Franse Ge-
cti-meenschap bevoegd is voor de hulpverlening aan
aslachtoffers. In dit kader, heeft ze als opdracht hen
ensociale hulp en psychologische begeleiding te bieden.
a De federale Staat is bevoegd voor het politieel en het

politique, de police et criminelle, en faveur des victi- justitieel slachtofferbeleid. Het Waalse Gewest is

mes. Quant a la Région wallonne, elle est compéte
en matiére d’'aide aux communes, afin de les aide
mener des actions locales spécifiques pour l'insert
et la sécurité. Elle intervient dés lors dans ce ca
dans le domaine de I'assistance policiere aux victim
Elle dipose en outre sur son territoire de 54 serviceg
santé mentale qu’elle agrée et qui peuvent assure
cas échéant, la guidance et le suivi thérapeutique
victimes.

Ce partage de compétences a faitraadifférents
services en faveur des victimes. Ceci donne lieu a
dispersion de ces initiatives et a une harmonisat
défectueuse des différentes visions. Mais ce part

ntdevoegd voor de hulpverlening aan de gemeenten, om
r adeze te helpen plaatselijke acties te voeren, in het bij-
onzonder voor de integratie en de veiligheid. Zij komt
dredus dienaangaande tussen in het domein van de
esslachtofferbejegening. Zij beschikt overigens op haar
deerrein over 54 erkende geestelijke gezondheidsdien-
[, Isten die in voorkomend geval de begeleiding en de
detherapeutische nazorg van slachtoffers verzorgen.

Deze bevoegdheidsverdeling deed verschillende
Ineslachtofferdiensten ontstaan. Dit geeft aanleiding tot
onversnippering van deze initiatieven en een gebrekkige
agafstemming van de verschillende visies. Deze be-

des compétences a pourtant aussi des avantagesoegdheidsverdeling heeft echter ook voordelen. De

L’'aide aux victimes est clairement dissociée d
missions qui incombent aux services de police et ju
ciaires envers les victimes. Les services de police
judiciaires peuvent en effet dans un certain nombre
cas étre concernés. De plus, ils ne sont pas des ser
d’aide.

Méme dans nos pays voisins, qui n'ont pas de str
ture fédérale, c’est surtout le ministére de la Just
qui agrée et subventionne des organisations parti
lieres afin de garantir aux victimes un soutien et u
aide indépendants.

Article 6

En vertu de l'article 46 de la loi du 5 ao(t 1992 sur
fonction de police, les services de police ont I'oblig

tion d’apporter assistance aux victimes d’infractiof

s hulpverlening aan  slachtoffers  wordt  duidelijk

di-gescheiden van de opdrachten die de pldite justi-

eti€éle diensten hebben ten aanzien van slachtoffers.

dePolitiele en justitide diensten kunnen in een aantal

icgevallen immers betrokken partij zijn. Bovendien zijn
Zij geen hulpverleningsdiensten.

uc-  Zelfs in onze buurlanden, die geen federale staats-
cestructuur kennen, erkent en subsidieert vooral het
cuministerie van Justitie afzonderlijke organisaties om
nede ondersteuning van en de hulpverlening aan slacht-
offers op een onafhankelijke wijze te garanderen.

Artikel 6

la Door artikel 46 van de wet van 5 augustus 1992 op
- het Politieambt zijn de politiediensten verplicht bij-
1s stand te verlenen aan slachtoffers van misdrijven,

notamment en leur fournissant I'information néce

s- inzonderheid door hun de nodige informatie te ver-



1-1199/1 -1998/1999 (12)

saire. Cet article de la loi sur la fonction de police a ¢téstrekken. Dit artikel uit de Wet op het Politieambt

détaillé dans une circulaire du ministre de I'Intérieyr. werd door een omzendbrief van de minister van

Cet accord de coopération reprend les dispositions dd&innenlandse Zaken reeds verder uitgewerkt. Het
la circulaire et engage It&t sur des points supplémen- samenwerkingsakkoord neemt deze bepalingen uit de
taires. C’est ainsi qu’est prévu, afin de favoriser sur|leomzendbrief over en verbindt de Staat tot bijkomende
plan politique un dialogue permanent et une coopéra-engagementen. Zo wordt, om op beleidsviak een
tion avec d’autres instances en matiere d’assistapcgermanente dialoog tussen en samenwerking met
aux victimes, un point de contact au sein de la Poljceandere instanties inzake slachtofferzorg te bevorde-
Générale du Royaume. Dans le passé, I'informationren, een aanspreekpunt voorzien binnen de Algemene

sur la politique en faveur des victimes s’est parf
perdue ou la coordination a été compliquée pa
gu’il n’existait pas, au sein des services de police,
point de contact direct.

L’on veille aussi non seulement a ce que les victi
puissent étre informées mais aussi a ce qu'elles p
sent faire acter des informations dans le proc
verbal. Ainsi par la suite, le dommage matériel
immatériel subi peut étre mieux prouvé. De plus, |
victimes peuvent déja, au début d'une procédu
demander a étre tenues au courant de I'enquéte 1
aussi d'une éventuelle exécution de la peine f
l'auteur des faits. Ceci doit également faciliter un
meilleure réponse des magistrats aux besoins
victimes. Elles seront en effet des le début informé
de la dimension de la victime au sein du dossier.

Article 7

Au sein des parquets et tribunaux, tous les citoye
qui entrent en contact avec l'ordre judiciaire doive
étre traités de maniére correcte et consciencieuse
aussi, comme au sein des services de police, il fi
accorder une attention particuliére aux victimes e
leurs proches. Et, comme les fonctionnaires de pol
peuvent étre aidés par des assistants chargég
s’occuper des victimes, les membres du personnel
tribunaux et parquets peuvent de la méme mani
étre aidés d'assistants de justice pour l'organisat
de cette assistance.

La politique en faveur des victimes au sein de

is Rijkspolitie. In het verleden ging soms informatie

ceover het slachtofferbeleid verloren of werd dérdoo

denatie bemoeilijkt, omdat binnen de politiediensten
geen direct aanspreekpunt bestond.

es Ook wordt ervoor gezorgd dat slachtoffers niet
isalleen informatie kunnen krijgen, maar ook informa-
s-tie kunnen laten opnemen in het proces-verbaal. Ach-
t teraf kan de geleden matdeeen immatefile schade
shierdoor beter worden bewezen. Bovendien kunnen
e,slachtoffers reeds van bij de aanvang van een proce-
naidure verzoeken om op de hoogte te worden gehouden
parover het onderzoek maar ook over een mogelijke
e strafuitvoering door de dader. Dit moet het mogelijk
desnaken dat ook magistraten beter kunnen inspelen op
esde noden van slachtoffers. Zij zullen immers van bij
de aanvang ¢eformeerd zijn over de slachtofferdi-
mensie binnen het dossier.

Artikel 7

2ns Binnen de parketten en rechtbanken moeten alle
nt burgers die in contact komen met de rechterlijke orde
Iaorgvuldig en correct worden bejegend. Ook hier,
autoals bij de politiediensten, moet bijzondere aandacht
aworden besteed aan slachtoffers en hun naast-
cebestaanden. En zoals de politiebeambten kunnen
deorden bijgestaan door assistenten voor slachtoffer-
debejegening, zo kunnen de personeelsleden van de
ergechtbanken en parketten bijgestaan worden door
onjustitieassistenten voor de organisatie van deze beje-
gening.

la Het slachtofferbeleid binnen de magistratuur

magistrature est une mission expresse du procureuwordt uitdrukkelijk een opdracht van de procureur-

général de Bruxelles, spécialisé dans la politique
faveur des victimes. DeSdaes spécifiques relatives
au domaine de la politique en faveur des victimes (

engeneraal van Brussel, die gespecialiseerd is voor het
slachtofferbeleid. Aan deze procureur-generaal wer-
ntden bij koninklijk besluit van 6 mei 1997, in artikel 2

en effet été confiées a ce procureur général par I

rtiten vijfde, inderdaad specifieke taken toegewezen met

cle 2, ® de I'arrété royal du 6 mai 1997, a la suite del|la betrekking tot de materie van het slachtofferbeleid in
loi du 4 mars 1997 sur le colleége des procureurs généepvolging van de Wet van 4 maart 1997 op het college
raux et les magistrats nationaux. van procureurs-generaal en de nationale magistraten.

La directive ministérielle du 15 septembre 1997 De ministeriée richtlijn van 15 september 1997
décrit le fde et les tahes des personnes, qui lors de omschrijft de rol en de taken van de personen die bij
l'assistance aux victimes au niveau des tribunaux| etde bejegening van slachtoffers op de rechtbanken en
des parquets, sont investies d'une mission spécifiqueparketten een specifieke opdracht kregen op federaal
au niveau fédéral, dans le ressort de chaque couvlak, in het rechtsgebied van elk hof van beroep en in
d’appel et dans chaque arrondissement judiciaire. elk gerechtelijk arrondissement.

Il est également prévu un point de contact au minis- Ook op het ministerie van Justitie wordt een aan-
tére de la Justice. Il s’agit du service d’encadrement despreekpunt voorzien. Dit is de Steundienst Slachtof-
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I'assistance aux victimes. Celui-ci a été mis sur pi
suite & la décision du Conseil des ministres du 30 &
1996.

Tant le ministere de I'Intérieur que le ministére d
la Justice assurent a leur personnel une format
adéquate et continuée. Il est en effet imports
d’'informer et de former tous les membres du persq
nel qui ont a faire avec les victimes a propos de
problématique des victimes, de I'assistance aux viq
mes et de la politique en faveur des victimes.

Article 8

L'article 69, 2 de la loi du 30 mars 1994 portant dg
dispositions sociales prévoit que le ministre de I'Int
rieur peut allouer aux administrations locales qu
désigne, des subsides permettant I'engagement de
sonnel supplémentaire, pour I'exécution de proje
spécifiqgues en matiére de prévention de la criminal
et d’accueil des victimes d’infractions. Ceci a lieu da
les limites des crédits disponibles. Dans le cadre
mesures judiciaires alternatives, le ministre de
Justice peut approuver des projets qui y sont relatif

Article 9

Les infractions engendrent souvent un domma
personnel et social important, surtout lorsque |
autorités et la société n’arrivent pas a répondre d'd
maniére appropriée a la confiance ébranlée de ng
breuses victimes.

Les victimes n’ont pas seulement droit a la répa
tion de leur dommage matériel, moral et physiq
mais aussi au rétablissement de leur confiance éb
lée. Elles ont également droit & une aide concern
leurs problémes nés de la victimisation. Si ces mesu
font défaut, cela complique souvent I'assimilatio
individuelle et mine a long terme la cohésion socia
Une bonne organisation de l'aide aux victimes pe
prévenir cette situation. C’est pourquoi la Comm
nauté francaise s’engage a recétreaet subvention-
ner au minimum un service d’aide sociale aux justic
bles au sein de chaque arrondissement judiciaire.

Les services d’aide sociale aux justiciables ont pg
mission d’apporter une aide sociale et un accom
gnement psychologique a différentes catégories
personnes: prévenus, condamnés, détenus libéré
victimes.

Ces missions, ainsi que lI'agrément et I'octroi d
subventions a ces services d’aide ont été prévus g
l'arrété de I'Exécutif de la Communauté francaise ¢
15 décembre 1989, modifié par I'arrété du gouvern
ment de la Communauté francaise du 31 décem
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edferzorg. Deze werd opgericht bij beslissing van de
oUMinisterraad van 30 augustus 1996.

e Zowel het ministerie van Binnenlandse Zaken als

ordit van Justitie verzekeren een goede opleiding en

iIntpermanente vorming van hun personeel. Het is inder-

n-daad belangrijk alle personeelsleden die te maken

lakrijgen met slachtoffers, te informeren over en te

ti-vormen inzake de slachtofferproblematiek, de slacht-
offerzorg en het slachtofferbeleid.

Artikel 8

s In de wet van 30 maart 1994 houdende sociale
8- bepalingen is voorzien in artikel 69, @at de minister

il van Binnenlandse Zaken een toelage voor bijko-

pemende aanwervingen kan toekennen aan de door
stshem aangeduide lokale besturen, voor specifieke
itéprojecten inzake criminaliteitspreventie en opvang

nsvan slachtoffers van misdrijven. Dit gebeurt binnen

jegle grenzen van de daartoe beschikbare kredieten. In
lahet kader van de alternatieve gerechtelijke maatre-
5. gelen kan de minister van Justitie projecten in dit ver-

band goedkeuren.

Artikel 9

ge Misdrijven veroorzaken vaak belangrijke persoon-
eslijke en maatschappelijke schade, vooral wanneer de
neoverheid en de samenleving in de brede betekenis er
mniet in slagen het geschokte vertrouwen van vele
slachtoffers op een gepaste wijze te beantwoorden.

a- Slachtoffers hebben niet alleen recht op het herstel
uevan de geleden matéige morele en lichamelijke
anschade, maar ook op het herstel van het geschokte
antertrouwen en recht op hulp bij problemen na slacht-
resfferschap. Een gebrek hieraan bemoeilijkt vaak de
n individuele verwerking en ondergraaft op lange
e.termijn de maatschappelijke samenhang. Een goede
utorganisatie van de slachtofferhulp kan dit voorko-
U- men. Daarom garandeert de Franse Gemeenschap ten

minste één dienst voor maatschappelijke hulpverle-
a- ning aan justitiabelen te erkennen en te sulrgdiep

het niveau van elk gerechtelijk arrondissement.

ur De diensten voor maatschappelijke hulpverlening

pa-aan justitiabelen hebben als opdracht een

demaatschappelijke hulp en een psychologische begelei-

s eing te verlenen aan verschillende catedorigan
personen: beklaagden, veroordeelden, in vrijheid
gestelde gedetineerden en slachtoffers.

es  Hun opdrachten, alsook de toekenning en goed-
aniseuring van de toelagen aan deze diensten voor hulp-
lu verlening, zijn voorzien in het besluit van de Execu-
e-tieve van de Franse Gemeenschap van 15 december
brel 989, gewijzigd bij besluit van de regering van de

1997.

Franse Gemeenschap van 31 december 1997.
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L’aide aux victimes figure parmi les missions Slachtofferhulp is één van de opdrachten, te vervul-
assumer par les services d'aide sociale aux justi¢ciaien door de diensten voor maatschappelijke hulpver-
bles. Les services d’aide aux victimes ont pour missionlening aan justitiabelen. De diensten voor hulpverle-
d’apporter une aide sociale et un accompagnementing aan slachtoffers hebben als opdracht sociale
psychologique aux victimes qui y sont renvoyées parhulp en psychologische begeleiding te verlenen aan
les services de police ou par le personnel des parguetslachtoffers, die zijn doorgewezen door de politie-
et des tribunaux, ou aux victimes qui s'adressent|dediensten of door het personeel van parketten en recht-

leur propre initiative a ces services d'aide.

C’est dans cette hypothese que la Communa
francaise doit veiller a réserver, dans le cadre de I
troi des subventions aux services d'aide sociale
justiciables, une enveloppe destinée a I'engagem
du personnel chargé spécifiguement de I'aide aux
times.

Elle doit également, dans la limite des crédits dis
nibles, prendre en charge les frais de fonctionnem
occasionnés par I'engagement du personnel desti
coordonner les initiatives a tous les niveaux
matiére d’assistance aux victimes: local, provinci
régional, communautaire et fédéral.

En prévoyant un point de contact au niveau
I'administration de la Communauté francaise, un di
logue permanent et une collaboration avec les ad
nistrations des ministeres de I'Intérieur, de la Just
et des Affaires intérieures et de la fonction publique
la Région wallonne sont facilités.

Article 10

Si la Région wallonne est, elle aussi, partie a ¢

accord de coopération, c’est parce qu'elle a jugé
cessaire de continuer a soutenir les actions locales
villes et communes en matiere d’insertion et de sé
rité. La Région wallonne était en effet déja interven
des 1992 en faveur des victimes par le biais @
contrats de sécurité. Depuis 1997, les communes
bénéficiant pas d'un contrat de sécurité ou d'(
contrat de société peuvent engager un travaillg
social, responsable, sur tout le territoire d’'une Z
(zone inter-polices), d’améliorer la politique d’accue
des victimes et de contribuer a renforcer la politiq
de renvoi des victimes des services de police vers
services d'aide.

Par ailleurs, en prévoyant un point de contact
niveau du ministere des Affaires intérieures de
Région wallonne, un dialogue permanent et une ¢
laboration avec les administrations des ministeres

banken, of aan slachtoffers die hen zelf hebben gecon-
tacteerd.

té Het is in deze veronderstelling dat de Franse Ge-

c-meenschap een enveloppe moet reserveren, in het
uxkader van de toekenning van subsidies aan de dien-
nsten voor maatschappelijke hulpverlening aan justi-

ic-tiabelen, bestemd voor de aanwerving van het perso-
neel, in het bijzonder belast met de hulpverlening aan

slachtoffers.

0- Zij moet eveneens, binnen de grens van de beschik-
nbare kredieten, de werkingskosten ten laste nemen,

é ten gevolge van de aanwerving van het personeel, be-

nstemd om de initiatieven op alle niveaus inzake bij-

I, stand aan slachtoffers te “cdimeren: plaatselijk,
provinciaal, regionaal, gemeenschaps- en federaal
niveau.

de Door een aanspreekpunt te voorzien op het niveau
a-van de administratie van de Franse Gemeenschap
miwordt de permanente dialoog en samenwerking met
cede administraties van de ministeries van Binnenlandse
deZaken en van Justitie vergemakkelijkt.

Artikel 10

et Het Waalse Gewest is ook partner bij dit samen-
néwerkingsakkoord, omdat zij het noodzakelijk vindt
dede plaatselijke acties van steden en gemeenten blij-
cuvend te steunen inzake veiligheid en integratie. Het
e Waalse Gewest is inderdaad reeds tussengekomen
essinds 1992 ten voordele van slachtoffers door middel
nean de veiligheidscontracten. Sinds 1997 kunnen
In gemeenten, waarmee geen veiligheids- en samenle-
purvingscontract is aan gegaan, een maatschappelijk
P werker aanwerven, verantwoordelijk voor, op het
il terrein van de interpolitiezones, de verbetering van
e het beleid inzake slachtofferonthaal voor de verste-
lewiging en het verwijzingsbeleid van slachtoffers van
de politiediensten naar de diensten voor hulpverle-
ning.

au Door een aanspreekpunt te voorzien op het niveau
lavan het ministerie van Binnenlandse Aangelegenhe-
ol-den van het Waalse Gewest wordt de permanente dia-
ddoog en samenwerking met de administraties van de

I'Intérieur, de la Justice et de la Communauté fran- ministeries van Binnenlandse Zaken, van Justitie en

caise sont facilités.

Article 11

La problématique des victimes devenant pl

van de Franse Gemeenschap vergemakkelijkt.

Artikel 11

Is  Het zichtbaarder worden van de slachtofferproble-

marquante, I'attention croissante qui y est portée,

esmatiek, de toenemende aandacht ervoor, de onveilig-
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sentiments d’insécurité et le nombre important de vjc- heidsgevoelens en het grote aantal slachtoffers ver-
times entrinent des probléemes de renvoi. Ceci est oorzaken problemen inzake verwijzing. Dit tevens
également di au fait que les fonctionnaires de poljceomdat politiefunctionarissen niet steeds op de hoogte
ne sont pas toujours au courant du fonctionnementijn van de ingewikkelde werking van de welzijns-
complexe des services sociaux. C'est pour cette raisomliensten. Om deze reden wordt vooreerst gezocht
que I'on a tout d’abord cherché, a la demande des $semaar een geschikt verwijsmodel dat zoveel mogelijk
vices de police, de la magistrature et des servicesuniform gehanteerd wordt op vraag van de politie-
d’aide aux victimes agréés par la Communauté fran-diensten, de magistratuur en de door de Franse Ge-
caise, un modeéle adéquat, qui puisse étre mani¢ leneenschap erkende diensten voor hulpverlening aan
plus uniformément possible. Il est donc indiqué d’uti- slachtoffers. Het is dus eveneens aangewezen een
liser un formulaire uniforme de renvoi. Celui-ci figure uniform verwijsformulier te gebruiken. Dit wordt in

en annexe de l'accord. bijlage van het akkoord toegevoegd.

Les victimes cherchent rarement de l'aide sponta- Zelden zoeken slachtoffers dadelijk na de feiten
nément et directement aprés les faits. Cela reléve d’'urspontaan hulp. Dit behoort tot het typische mense-
comportement typiquement humain, aprés une expélijke gedrag na een schokkende ervaring. De ouders
rience traumatisante. Les parents d’enfants disparuvan de verdwenen en vermoorde kinderen zijn dik-
et/ou assassinés ont souvent demandé qu’'une aideijls vragende partij geweest dat er hulpverlening zou
soit offerte aux victimes. Ceci est une deuxieme raigonzijn voor slachtoffers. Dit is een tweede reden om een
qui justifie la mise en place d'un bon modéle de goed verwijsmodel te voorzien. De inschakeling van
renvoi.ll est en effet important de pouvoir faire appel de hulpverlening, die de diensten van de gemeen-

a l'aide fournie par les services agréés par les com
nautés et par les régions.

Dans l'accord de coopération, il est stipulé que
service de police compétent informe systém
quement toutes les victimes avec lesquelles il entre
contact de I'existence des services d’aide aux victim
au moyen d'un document écrit ad hoc. Ce documé
comprendra aussi les missions et les coordonnées
services d'aide.

Les victimes d’actes de violence et celles qui ont ¢
confrontées a I'auteur de l'infraction se voient prop
ser une formule de renvoi direct. Dans de tels cas, 9
victime souhaite étre contactée par un service d'a
aux victimes, le service de police compléte, au m
ment du constat ou de la déposition, un formulaire
renvoi attestant de ce souhait et envoie ce dernier d
les plus brefs délais au service d'aide aux victimes.

En cas d’extréme urgence et moyennant I'accq
de la victime, le service de police contacte par té
phone le service d’aide aux victimes.

Par ailleurs, au cas ou le service de police disp
d’'un service spécialisé d’assistance aux victimes
apres qu'il ait procédé a la premiére prise en charge
service de police réoriente les victimes qui nécessit
une aide psychosociale vers les services d'aide aux
times.

Le fonctionnaire de police peut renvoyer direct
ment les enfants victimes de mauvais traitements
d’abus sexuels vers les services d’'aide a la jeunesse
équipes SOS Enfants et les femmes victimes de viol
ce physique ou sexuelle, vers les refuges pour femr

uschappen en van de gewesten leveren, is belangrijk.

le In het samenwerkingsakkoord wordt bepaald dat

i- de bevoegde politiedienst alle slachtoffers, waarmee

erze in contact komen, op de hoogte brengen van het

espestaan van de diensten voor hulpverlening aan

entslachtoffers door middel van een hiertoe opgesteld

dgsrmulier. Dit document omvat ook de opdrachten en
het adres van de diensten voor hulpverlening.

2té  Aan de slachtoffers van gewelddaden en diegenen,
D- die geconfronteerd zijn met de dader, zal een formu-
i [dier van rechtstreekse verwijzing voorgelegd worden.
deln die welbepaalde gevallen, zal de bevoegde politie-
o-dienst, indien het slachtoffer wenst gecontacteerd te
deworden door een dienst voor hulpverlening aan
anslachtoffers, op het moment van de klachtneerlegging
of de vaststelling van de feiten een verwijzingsformu-
lier invullen, dat die wens vaststelt en dit formulier zo
snel mogelijk bezorgen aan de dienst voor hulpverle-
ning aan slachtoffers.

rd In geval van hoogdringendheid en mits toestem-

€-ming van het slachtoffer, neemt de politiedienst tele-
fonisch contact op met de dienst voor hulpverlening
aan slachtoffers.

pse Overigens, in het geval dat de politiedienst beschikt

etover een gespecialiseerde dienst voor bijstand aan

, calachtoffers en nadat de slachtoffers een eerste opvang

enhebben gekregen, verwijst deze politiedienst de

vicslachtoffers, die een psychosociale hulp nodig heb-
ben, naar de diensten voor hulpverlening aan slacht-
offers.

ol

- De politiefunctionaris kan de slachtoffers van
owkindermishandeling of seksueel misbruik onmiddel-
, |8k doorverwijzen naar de diensten voor hulpverle-
enning aan de jeugd, de teams SOS Kinderen en de vrou-
newelijke slachtoffers van fysisch of seksueel geweld

battues. Il met également de préférence directem

enhaar de vluchthuizen voor mishandelde vrouwen. Hij
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en contact avec un centre d'accueil résidentiel agdé-brengt verder ook de slachtoffers die een snelle resi-
quat, les victimes nécessitant un accueil résidentieldentide opvang nodig hebben, onmiddellijk in
immédiat. contact met de adequate residdatentra.

Les victimes qui entrent directement en contgct Slachtoffers die rechtstreeks terechtkomen bij de
avec la magistrature doivent étre mises en contacmagistratuur moeten in contact worden gebracht met
avec l'aide des communautés. Le personnel des tribude hulpverlening van de gemeenschappen. Ook het
naux et parguets est assisté d’'assistants pour I'accuepersoneel van rechtbanken en parketten wordt bijge-
de victimes qui sont chargés d’'organiser et d’encoura-staan door assistenten slachtofferonthaal die de
ger l'assistance aux victimes par les services judicigi-slachtofferbejegening door de justitie diensten
res. lls doivent veiller a ce que le renvoi puisse s’effec-moeten organiseren en bevorderen. Zij moeten erover
tuer dans les meilleures conditions. waken dat de verwijzing in de beste omstandigheden

kan gebeuren.

La Communauté francaise veille a ce que les vigti- De Franse Gemeenschap zorgt ervoor dat de door
mes qui sont renvoyées par les services de policeé ede politide en justitide diensten verwezen slachtof-
judiciaires soient contactées par les services d'ajdefers door de diensten voor hulpverlening aan slachtof-
aux victimes. Chaque service d’aide aux victimes fers gecontacteerd worden. Elke dienst voor hulpver-
doit, dans les plus brefs délais qui suivent la réceptjonlening aan slachtoffers moet zo snel mogelijk, nadat
du formulaire ou la prise de contact téléphoniqye, ze het verwijsformulier hebben ontvangen of telefo-
contacter les victimes renseignées. C’est donc le sefrvinisch contact hebben gehad, de verwezen slachtoffers
ce d’'aide qui contacte les victimes. Beaucoup de vigti-contacteren. Het is dus de dienst voor hulpverlening
mes en effet, comme les parents d’enfants disparus elie de slachtoffers contacteert. Het blijft immers de
assassinés, se plaignent de devoir prendre elle-mémedacht van vele slachtoffers, zoals de ouders van ver-
l'initiative afin de recevoir une aide. L’aide doit étré¢ dwenen en vermoorde kinderen, dat zij zelf het initia-
proposée activement et dans un délai raisonnable, éief moeten nemen om hulp te krijgen. Het aanbod
savoir quelques jours aprés la constatation des faits. van hulp moet actief en binnen een redelijke termijn

gebeuren, namelijk enkele dagen nadat de feiten vast-
gesteld werden.

Il s’agit bien sar de garantir le secret professionnel Vanzelfsprekend worden het beroepsgeheim en het
et le secret de l'instruction. Aucune autre information geheim karakter van het onderzoek hierbij gegaran-
gue celle qui est nécessaire a contacter une victime ndeerd. Geen andere informatie dan deze die nodig is
doit étre transmise, y compris la nature de l'infrac- om een slachtoffer te kunnen contacteren wordt over-
tion. gemaakt. Hierin is wel de aard van het misdrijf begre-

pen.

Les personnes qui ont procédé au renvoi de|la Verwijzers hebben echter het recht om te weten of
victime ont cependant le droit de savoir si les victimesde verwezen slachtoffers gecontacteerd werden. De
renvoyées ont été contactées. Les services d'aide asstulpverleningsdiensten zullen deze informatie op een
reront des lors le suivi du dossier a I'égard du servicesystematische wijze aan de politiediensten, die

de police ayant procédé au renvoi direct. Ce su
administratif, qui a lieu au moyen d'un documet
écrit tel que le modéle figurant en annexe de 'acco
est entre autres nécessaire afin de motiver les instat
de police et judiciaires a collaborer durablement a\
les services d’aide.

Les services d’'aide aux victimes doivent orienter |
victimes qui le nécessitent vers une solution app
priée notamment vers une aide thérapeutique té
gue l'aide prodiguée par les centres de traitement
syndrome posttraumatique et par les services de s
mentale, ou vers les services offerts par Igsifes
SOS Enfants ou autres.

La Région wallonne, quant a elle, doit veiller a g
que les personnes engagées dans le cadre des ag

ivirechtstreeks verwijzen, bezorgen. Dit administratief
nt gevolg, dat plaatsvindt door middel van een geschre-
rd,ven document, zoals het voorbeeld in bijlage van het
ncezkkoord, is onder meer noodzakelijk om de pdétie
ecen justitide instanties blijvend te motiveren in de
samenwerking met de hulpverleningsdiensten.

es De diensten voor hulpverlening aan slachtoffers

ro-moeten de slachtoffers, voor wie het noodzakelijk is,

2lleverwijzen naar een aangepaste oplossing, namelijk

dwaar de therapeutische hulpverlening, zoals de hulp

antéerleend door de centra voor behandeling van het
posttraumatisch syndroom en door de diensten voor
geestelijke gezondheidszorg, of naar de diensten ver-
leend door de Teams SOS Kinderen of andere.

e Het Waalse gewest moet ervoor zorgen dat de
tiopsrsonen, aangeworven in het kader van de acties van

des communes en matiere d’insertion et de sécuritéde gemeenten inzake integratie en veiligheid, het ver-

renforce la politique de renvoi des services de pol

cewijzingsbeleid van de politiediensten naar de hulpver-

vers les services d'aide.

leningsdiensten verstevigen.
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Il ne peut étre dérogé au modéle de renvoi et|de Van § 6 van artikel 11 van het eerder geschetste ver-
coopération décrit que si plusieurs conditions, figu- wijs- en samenwerkingsmodel kan slechts worden af-
rant au 8 6 de l'article 11, sont remplies. C’'est |e geweken indien wordt voldaan aan enkele voorwaar-
conseil d'arrondissement pour une politique en fa- den. Het is de arrondissementele raad voor het slacht-
veur des victimes qui doit formuler un avis aux mij- offerbeleid, die de federale ministers van Justitie en
nistres fédéraux de la Justice et de I'Intérieur, au mi-van Binnenlandse Zaken en de minister bevoegd voor
nistre ayant l'aide sociale aux justiciables dans sesmaatschappelijke hulpverlening aan justitiabelen,
attributions ainsi qu’au ministre wallon des Affaires moet adviseren, alsook de Waalse minister van Bin-

intérieures.

Cette procédure permet, d’'une part, de déroger
dispositions de cet accord de coopération et d’a
part, de veiller, autant que possible, a assurer
uniformité de renvoi, de soutien et d’aide aux vic
mes.

Article 12

Des données statistigues sont nécessaires en vu
la conduite de la politique en faveur des victimes.
recherche scientifigue peut compléter ce matériel s
tistigue. Cet article tente entre autres de donner s
a la recommandation numéro R(87)21 du Conseil
'Europe en matiére d’assistance aux victimes et
prévention de la victimisation.

Article 13

La politique en faveur des victimes de I'arrondiss
ment est prise en compte au sein du conseil d’arr
dissement pour une politique en faveur des victim
Ce conseil rassemble les acteurs locaux qui sont im
qués dans le domaine des victimes d'infractions.
conseil doit notamment concrétiser, soutenir et sui

nenlandse Aangelegenheden.

ux Deze procedure maakt het enerzijds mogelijk om af

trete wijken van de bepalingen in dit samenwerkings-

nexlkkoord en anderzijds er toch over te waken dat, zo

i- veel als mogelijk, éénvormigheid wordt nagestreefd in
de verwijzing en de ondersteuning van en de hulpver-
lening aan slachtoffers.

Artikel 12

e deOm het slachtofferbeleid te kunnen sturen zijn sta-

| atistische gegevens nodig. Wetenschappelijk onder-

tazoek kan dit statistisch materiaal verder aanvullen.

LiteDit artikel probeert onder meer gevolg te geven aan de

deaanbeveling nummer R(87)21 van de Raad van Euro-

depa inzake de bijstand aan slachtoffers en de preventie
van slachtofferschap.

Artikel 13

Het arrondissementele slachtofferbeleid komt aan
pnbod in de arrondissementele raad voor het slachtof-
ps ferbeleid. Deze raad verenigt de plaatselijke actoren
pli-die betrokken zijn bij slachtoffers van misdrijven. De
Leraad moet onder meer de gemaakte afspraken van dit
resamenwerkingsakkoord concreet invullen, onder-

oYl
-

les dispositions prises dans cet accord de coopératiorsteunen en opvolgen. Dit houdt ook in dat verbeterin-

Ceci comprend également la possibilité d’effectuer
de proposer des améliorations aux instances com
tentes. Il s’agit ici aussi bien des améliorations
apporter a I'accord de coopération que celles, enc
plus importantes, en matiere d'assistance aux Vi(
mes et concernant la politique en faveur des victim

pugen kunnen uitgewerkt of voorgesteld worden aan de
pébevoegde instanties. Het betreft hier zowel verbete-
aringen aan het samenwerkingsakkoord als, en nog het
oreneest, verbeteringen inzake de slachtofferzorg en het
ti-slachtofferbeleid.

2S,

La composition du conseil garantit que les inst

n- De samenstelling van de raad garandeert dat de op

ces impliquées dans la politique en faveur des victimeshet slachtofferbeleid betrokken instanties in de arron-

soient représentées au conseil
Cette composition minimale peut évidemment é
complétée ultérieurement si les membres du conse
consentent.

La directive du ministre de la Justice du 15 septe
bre 1997 relative a I'accueil des victimes au sein d
parquets et tribunaux régle déja cette matiére au 9
du ministere de la Justice et de 'ordre judiciaire.

d’arrondissementdissementele raad vertegenwoordigd zijn. Deze mini-

re male samenstelling kan vanzelfsprekend verder wor-
il yden aangevuld indien de leden van de raad hiermee
instemmen.

m- De richtlijn van de minister van Justitie van

esl5 september 1997 inzake het onthaal van slachtoffers

eimp rechtbanken en parketten regelt deze materie reeds
binnen het ministerie van Justitie en binnen de rech-

terlijke orde.
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Article 14

La coopération au niveau structurel est garan
dans chaque arrondissement judiciaire via le cong
d’arrondissement pour une politique en faveur d
victimes.

La coopération entre les professionnels des dif
rents services judiciaires, policiers et sociaux exi
gu’'une équipe psychosociale d’'assistance aux Vi
mes soit formée. L'équipe psychosociale d’'assistar]
aux victimes doit donner corps a la coopération suf
terrain de maniére détaillée.

Ce gu’'on appelle le «case management» pour
servir de méthode de travail. Celle-ci est utilisée d3
le travail social afin de traiter le plus efficaceme
possible un dossier dans lequel différents serviceg
personnes interviennent simultanément.

Il peut étre proposé au sein du conseil d’arrondis
ment pour une politique en faveur des victimes
constituer une ou plusieurs équipes sociales
arrondissement judiciaire. Ceci dépend de la gra
deur du territoire et du personnel disponible.

Article 15

Le Forum National pour une politique en favey
des victimes a été installé le 16 juin 1994 par le min
tre de la Justice de I'époque. Ce Forum National
concerte frequemment a propos de la politique
faveur des victimes. En ce qui concerne l'accord
coopération entre I'at, la Communauté francaise €
la Région wallonne, le Forum National pour une p
litique en faveur des victimes recoit la mission ¢
I'évaluer et d’en faire rapport aux ministres comp
tents tous les deux ans.

Article 16

Le personnel engagé, en vertu d’'un accord av
I'Etat fédéral, par une commune ggaaux subsides
dont elle a bénéficié dans le cadre de I'article 69 de
loi du 30 mars 1994 portant des dispositions social
effectue son travail pour le service d’aide aux victim
de l'arrondissement judiciaire. Sofrileoconsiste a
coordonner I'ensemble des initiatives locales, provi
ciales, régionales, communautaires et fédérales
matiére d’'assistance aux victimes.

Dans ce cadre, cette(ces) personne(s) effectue

18)

Artikel 14

tie De samenwerking op structureel vlak wordt in elk
seilgerechtelijk arrondissement gegarandeerd via de ar-
esrondissementele raad voor het slachtofferbeleid.

[é- De samenwerking tussen de professionelen van de

geverschillende justitie, politide en welzijnsdiensten

cti-vereist dat er een welzijnsteam voor slachtofferzorg

cewordt gevormd. Het welzijnsteam slachtofferzorg

lemoet de samenwerking op het terrein in detail vorm
geven.

ait Het zogenaamde case management zou als werk-
nsmethode kunnen gebruikt worden. Deze methode
nt wordt in de hulpverlening gebruikt om een dossier

5 etvaarin verschillende diensten en personen gelijktijdig

optreden op de meest effinie manier te behandelen.

se- Er kan binnen de arrondissementele raad voor het
de slachtofferbeleid voorgesteld worden om één of meer-
pardere welzijnsteams in te stellen per gerechtelijk arron-
in-dissement. Dit is mede afhankelijk van de grootte van
het werkgebied en van de beschikbare personeelsle-
den.

Artikel 15

Ir  Het Nationaal Forum voor Slachtofferbeleid werd
s-op 16 juni 1994 dastalleerd door de toenmalige
seminister van Justitie. Dit Nationaal Forum pleegt
engeregeld overleg over het slachtofferbeleid. Inzake het
desamenwerkingsakkoord tussen de federale Staat, de
t Franse Gemeenschap en het Waalse Gewest krijgt dit
0- Nationaal Forum voor het Slachtofferbeleid de op-
e dracht het samenwerkingsakkoord tweejaarlijks te
8- evalueren en rapport uit te brengen aan de bevoegde
ministers.

Artikel 16

ec Het personeel, dat wordt ingezet op grond van een
akkoord met de federale Staat dankzij gemeentelijke
lasubsidies verworven in het kader van artikel 69 van de
eswet van 30 maart 1994 houdende sociale bepalingen,
eswordt tewerkgesteld in de diensten voor hulpverle-
ning aan slachtoffers van het gerechtelijk arrondisse-
n- ment. Hun functie bestaat erin het geheel van initia-
enieven genomen op plaatselijk, provinciaal, regionaal,
gemeentelijk en federaal vlak te “cdimeren in de
materie van de hulpverlening aan slachtoffers.

(nt) In dit kader stellen deze personen onder meer een

notamment un état des lieux des organismes et institustand van zaken op van de organen en instellingen die

tions s’occupant de victimes, soutient(nent) et dé
loppe(nt) le travail en réseau, réalise(nt) un travail
sensibilisation, releve(nt) les carences, siege(nt)

e-zich bezighouden met slachtoffers, ontwikkelen zij
deeen databestand, werken zij aan sensibilisering, note-
auen zij de gebreken en zetelen zij in de arrondissemen-

conseil d’arrondissement.

tele raad voor het slachtofferbeleid.
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Article 18

Artikel 18

Une ou plusieurs parties a cet accord de coopéra- Eén of meer partijen bij dit samenwerkings-
tion peuvent, en cas de conflit, porter I'affaire devant akkoord kunnen, in geval van conflict, hun zaak aan-

un collége de fonctionnaires.

Cet article 18 stipule qu’en cas de conflit, un regl
ment a lieu. Ceci ne signifie pas qu’il faut en faif
usage a tort et a travers. Des différences de vue,
conflits & propos des initiatives concretes et des litig
entre les parties doivent en premier lieu étre discuté
clarifiés.

Le ministre de I'Intérieur,
Luc VAN DEN BOSSCHE.
Le ministre de la Justice,

Tony VAN PARYS.

hangig maken bij het college van ambtenaren.

e- Dit artikel 18 bepaalt dat, in geval van conflict, een
e regeling getroffen wordt. Dit betekent niet dat er, te
desas en te onpas, gebruik van moet worden gemaakt.
esVerschillen in visie, conflicten rond concrete initiatie-

5 even en geschillen tussen partners dienen in eerste in-
stantie onderling te worden besproken en uitge-
klaard.

De minister van Binnenlandse Zaken,
Luc VAN DEN BOSSCHE.
De minister van Justitie,

Tony VAN PARYS.
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PROJET DE LOI

ALBERT II,

Roi des Belges,

Atous, présents et & venir,
SALUT.

Sur la proposition de Notre ministre de I'Intéried
et de Notre ministre de la Justice,

NOUS AVONS ARRHE ET ARRETONS:

Notre ministre de I'Intérieur et Notre ministre de |
Justice sont chargés de présenter, en Notre nom,
Chambres législatives et de déposer au Sénat, le pf
de loi dont la teneur suit:

Article 1¢&"

La présente loi régle une matiére visée a l'article
de la Constitution.

Art. 2

L'accord de coopération du 14 mai 1998 ent
I'Etat fédéral, la Communauté francaise et la Régi
wallonne en matiére d’assistance aux victimes
approuve.

Art. 3

La présente loi entre en vigueur le jour de sa puli
cation auMoniteur belge

Donné a Bruxelles, le 30 novembre 1998.
ALBERT
Par le Roi:
Le ministre de I'Intérieur,
Luc VAN DEN BOSSCHE.
Le ministre de la Justice,

Tony VAN PARYS.

(20)

WETSONTWERP

ALBERT II,

Koning der Belgen,

Aan allen die nu zijn en hierna wezen zullen,
ONZzE GROET.

Op de voordracht van Onze minister van Binnen-
landse Zaken en van Onze minister van Justitie,

r

HEBBENW!IJ BESLOTEN EN BESLUITENNIJ:

a  Onze minister van Binnenlandse Zaken en Onze
auminister van Justitie zijn gelast het ontwerp van wet,

ojetaarvan de tekst hierna volgt, in Onze naam aan de
Wetgevende Kamers voor te leggen en bij de Senaat in
te dienen:

Artikel 1

77 Deze wet regelt een aangelegenheid als bedoeld in
artikel 77 van de Grondwet.

Art. 2

re  Het samenwerkingsakkoord van 14 mei 1998 tus-
onsen de Staat, de Franse Gemeenschap en het Waals
estGewest inzake slachtofferzorg wordt goedgekeurd.

Art. 3

li- Deze wet treedt in werking de dag waarop ze in het

Belgisch Staatsbladiordt bekendgemaakt.
Gegeven te Brussel, 30 november 1998.

ALBERT
Van Koningswege:
De minister van Binnenlandse Zaken,
Luc VAN DEN BOSSCHE.
De minister van Justitie,

Tony VAN PARYS.
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ACCORD DE COOPERATION

entre I'Etat fédéral, la Communaute francaise et la Région
wallonne en matiére d'assistance aux victimes

Vu l'article 128, § #', de la Constitution;

Vu la loi spéciale de réformes institutionnelles du 8 aodt 1980,

notamment 'article Yis, § 1°', inséré par la loi spéciale du 8 ao(
1988 et modifié par la loi spéciale du 16 juillet 1993;

Considérant que les compétences en matiere d'assistance
victimes sont réparties entre tdt fédéral, les Communautés et le
Régions;

Considérant que cette fragmentation de compétences, e
dispersion du personnel, des moyens matériels et financiers
I'accompagne, entravent une politique en faveur des victimes €
ciente, effective, cohérente et intégrée;

Considérant que pour mener une telle politique en faveur
victimes, une coopération entre tdE fédéral, la Communauté
francaise et la Région wallonne est nécessaire;

Considérant que la Constitution et la loi spéciale de réforn
institutionnelles du 8 ao(t 1980 prévoient la possibilité pour ¢
trois autorités de conclure un accord de coopération portant
I'exercice conjoint de leurs compétences propres;

Considérant que la motion de la Chambre des Représent
du 19 mai 1993 formule le vceu exprés d’'une approche intégrée
matiere d’assistance aux victimes;

Considérant que le Plan Stratégique pour une Politique Na
nale en Faveur des Victimes de juin 1996, dressé au nom du Fg
National pour une Politique en Faveur des Victimes plaide
faveur d’une transition parfaite de I'assistance policiére aux vig
mes et de 'accueil des victimes vers I'aide aux victimes;

Considérant que la commission d’enquéte parlementaire su
maniére dont I'enquéte, dans ses volets policiers et judiciaires 3
menée dans «[I'affaire Dutroux-Nihoul et consorts», a formulé
14 avril 1997 des recommandations, en particulier concernan
conclusion d'un accord de coopération;

I'Etat fédéral,

représenté par le ministre de I'Intérieur et le ministre de
Justice

et

la Communauté francaise,

représentée par son Gouvernement, en la personne de la m
tre-présidente

et

la Région wallonne

représentée par le Gouvernement wallon, en la personne
ministre-président, en la personne du ministre des Affaires in
rieures et de la Fonction publique et en la personne du ministrg
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SAMENWERKINGSAKKOORD

tussen de federale Staat, de Franse Gemeenschap en het Waalse
Gewest inzake slachtofferzorg

Gelet op artikel 128, § 1, van de Grondwet;

Gelet op de bijzondere wet van 8 augustus 1980 tot hervorming
der instellingen, inzonderheid op artikel®? § 1, ingevoegd bij
de bijzondere wet van 8 augustus 1988 en gewijzigd bij de bijzon-
dere wet van 16 juli 1993;

t

aux Overwegende dat de bevoegdheden inzake de zorg voor slacht-
offers verdeeld zijn tussen de federale Staat, de gemeenschappen
en de gewesten;

D

t la Overwegende dat deze versnippering van bevoegdheden en de

quermee gepaard gaande versnippering van personele, heagerie

ffi- financide middelen een efficig, effectief, coherent en
géntegreerd slachtofferbeleid bemoeilijken;

djes Overwegende dat voor het voeren van een dergelijk slachtoffer-
beleid een samenwerking tussen de federale Staat, de Franse Ge-
meenschap en het Waalse Gewest noodzakelijk is;

es Overwegende dat de Grondwet en de bijzondere wet van

es 8 augustus 1980 tot hervorming der instellingen voor deze drie

suoverheden de mogelijkheid voorzien tot het sluiten van een
samenwerkingsakkoord, dat betrekking heeft op het gezamenlijk
uitoefenenen van eigen bevoegdheden;

ants Overwegende dat in de motie van de Kamer van Volksvertegen-
2 enwoordigers op 19 mei 1993 de uitdrukkelijke wens tot een
géntegreerde aanpak van de slachtofferzorg wordt geuit;

io- Overwegende dat in het Strategisch Plan van een Nationaal
runslachtofferbeleid van juni 1996 door het Nationaal Forum voor
en Slachtofferbeleid gepleit wordt voor een naadloze overgang van
ti- slachtofferbejegening en slachtofferonthaal naar slachtofferhulp;

rla Overwegende dat de parlementaire onderzoekscommissie naar
étéle wijze waarop het onderzoek door politie en gerecht werd
le gevoerd in de zaak «Dutroux-Nihoul en Consorten» op 14 april

t 121997 haar aanbevelingen heeft geformuleerd, in het bijzonder
inzake een samenwerkingsakkoord;

de federale Staat,

la vertegenwoordigd door de minister van Binnenlandse Zaken

en de minister van Justitie
en
de Franse Gemeenschap,
inis- vertegenwoordigd door haar Regering, in de persoon van de
minister-president
en
het Waalse Gewest

du vertegenwoordigd door de Waalse Regering, in de persoon van
té-de minister-president, in de persoon van de minister van Binnen-
> ddandse Aangelegenheden en Ambtenarenzaken en in de persoon

I’Action sociale, du Logement et de la Santé;

van de minister van Sociale Actie, Huisvesting en Gezondheid;
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exercant conjointement leurs compétences propres, ont cony
ce qui suit:

CHAPITRE Fr
Dispositions générales

Article 1e"

Pour I'application du présent accord, on entend par:

1° victimes: les personnes et leur entourage qui, a la suite d’
infraction a la loi pénale ou d'un fait qualifié infraction a la lg
pénale, ont subi un dommage matériel et/ou moral;

20 assistance aux victimes: l'aide et le service au sens la
procurés aux victimes par les différents secteurs, qu'ils soient p
ciers, judiciaires, sociaux ou médicaux;

3° politique en faveur des victimes: la politique criminelle e
faveur des victimes, dont I'assis tance judiciaire aux victimes,
les actes d’administration de t& fédéral, de la Communauté
francaise ou de la Région wallonne en rapport avec l'assistaj
aux victimes;

4° premiére assistance aux victimes: le service procuré 3
victimes par les services de police et judiciaires, au sein desque
premiere prise en charge et I'accueil de la victime, ainsi qu’u
bonne information de base de la victime occupent une pla
centrale;

50 assistance policiere aux victimes: la premiére assistance
victimes au niveau des services de police;

6° service d'assistance policiere aux victimes: un service ex
tant au sein d’'un corps de police communale, d’'une brigade
gendarmerie ou d’'un district de gendarmerie qui est responsa
d'une part, de la sensibilisation et de la formation continue ¢
fonctionnaires de police en matiére d'assistance policiére a
victimes, et d'autre part, de I'offre méme d’assistance policig
aux victimes, sans toutefois porter préjudice aux obligations lé
les en matiere de premiére assistance aux victimes de chaque
tionnaire de police individuellement;

7° accueil des victimes: la premiére assistance aux victimes
niveau judiciaire, notamment par le personnel des parquets et
tribunaux;

8° service d'accueil des victimes: le service existant au sein
parquet du tribunal de premiére instance qui, par l'interventi
des assistants de justice, assiste les magistrats et le personn
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entdHun bevoegdheden gezamenlijk uitoefenend, zijn overeengeko-
men hetgeen volgt:

HOOFDSTUK |
Algemene bepalingen

Artikel 1

Voor de toepassing van dit akkoord wordt verstaan onder:

ine 1° slachtoffer: de persoon, evenals zijn verwanten, aan wie

i materigde en/of morele schade is toegebracht als gevolg van een
inbreuk op de strafwet of van een feit gekwalificeerd als inbreuk
op de strafwet;

ge 2° slachtofferzorg: hulp- en dienstverlening in de breedste
pli-betekenis, die vanuit de verschillende sectoren, hetzij politieel,
justitieel, sociaal of medisch, aan slachtoffers wordt geboden;

n 30 slachtofferbeleid: het strafrechtelijk beleid ten voordele van

et slachtoffers, waaronder de gerechtelijke slachtofferzorg, en de
daden van bestuur van de federale Staat, de Franse Gemeenschap

nceof het Waalse Gewest in verband met de slachtofferzorg;

wx 4° slachtofferbejegening: dienstverlening aan slachtoffers
Is laloor politide en justitite diensten, waarbij de eerste opvang en
ne het onthaal van het slachtoffer evenals het verstrekken van een
acegoede basisinformatie aan het slachtoffer centraal staan;

aux 5° politiéle slachtofferbejegening: de eerste bijstand aan
slachtoffers op het vlak van de politiediensten;

is- 6° dienst slachtofferbejegening: een dienst binnen een gemeen-
detelijk politiekorps, rijkswachtbrigade of rijkswachtdistrict die
bleenerzijds instaat voor de sensibilisering en permanente vorming
esvan politieambtenaren inzake poligeslachtofferbejegening en
wuxanderzijds voor het bieden van deze slachtofferbejegening, zonder
re evenwel afbreuk te doen aan de wettelijke verplichtingen inzake
ja-slachtofferbejegening van elke individuele politieambtenaar;

onc-

au 7° slachtofferonthaal: de eerste bijstand aan slachtoffers op
degustitieel vlak, met name door het personeel van parketten en
rechtbanken;

du 8° dienst slachtofferonthaal: de dienst bij het parket van de
on rechtbank van eerste aanleg die door de inschakeling van justi-
el dieassistenten de magistraten en het andere personeel van recht-

tribunal et du parquet dans l'organisation et I'amélioration ¢e bank en parket bijstaat in het organiseren en het verbeteren van de

I'assistance judiciaire aux victimes;

9 aide aux victimes: l'aide sociale et I'accompagneme
psychologique prodigués aux victimes par les services décritg
10° du présent article;

10° services d’aide aux victimes: les services d'aide sociale &
justiciables agréés et subventionnés par la Communauté frang
et prodiguant de l'aide aux victimes telle que définie awd®
présent article;

11° conseil d’arrondissement pour une politique en faveur d
victimes: le conseil établi au niveau de I'arrondissement judicial
afin de coordonner la politique en faveur des victimes. Le cons
traite entre autres les questions, problemes, mesures et initiaf
en matiére de politique en faveur des victimes;

120 équipe SOS-Enfants: le service pluridisciplinaire, agré
par la Communauté francgaise, spécialisé dans le dépistage

justitiéle slachtofferbejegening;

nt 90 slachtofferhulp: sociale hulpverlening en psychologische
albegeleiding aan slachtoffers door de diensten omschrever in 10
van huidig artikel;

ux 10° diensten voor hulpverlening aan slachtoffers: de diensten

aismaatschappelijke hulpverlening aan justitiabelen, erkend en
gesubsidieerd door de Franse Gemeenschap, die hulp verlenen
aan slachtoffers zoals ze is gedefinieerd®imeh huidig artikel;

es 11° arrondissementele raad voor het slachtofferbeleid: de raad

re is gevestigd op het niveau van het gerechtelijke arrondissement

eilom het slachtofferbeleid te talineren. De raad behandelt onder

ivemeer vragen, problemen, maatregelen en initiatieven in de materie
van het slachtofferbeleid.

8é 120 team SOS-Kinderen: de multidisciplinaire dienst, erkend
et ldoor de Franse Gemeenschap, gespecialiseerd in de vaststelling en

prise en charge des situations de maltraitance d’enfants, q

i éhet behandelen van gevallen van kindermishandeling, die als
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pour objet d'apporter une aide appropriée a I'enfant victime ou
situation de risque de maltraitance;

13° services de santé mentale: structures ambulatoires qui,
une approche pluridisciplinaire et en collaboration avec d’aut

services ou personnes concernés par la santé mentale, ass

I'accueil, le diagnostic et le traitement psychiatrique, psycholo
que et psychosocial des personnes.
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envoorwerp heeft een aangepaste hulp te bieden aan het kind als
slachtoffer of in geval van gevaar voor mishandeling;

par 13° diensten voor geestelijke gezondheidszorg: ambulante
esstructuren, die door een multidisciplinaire benadering en in
uresamenwerking met andere diensten of personen betrokken in de
ji- geestelijke gezondheidszorg, het onthaal, de diagnose en de psy-
chiatrische, psychologische en psychosociale behandeling van
personen verzekeren.

CHAPITRE Il HOOFDSTUK I
Obijectif Doelstelling
Article 2 Artikel 2

Le présent accord de coopération vise une coopération stru
relle en matiére d'assistance aux victimes entre les services corf
tents du ministére de I'Intérieur, du ministére de la Justice,
services d'aide aux victimes agréés et subventionnés pai
Communauté francaise et le personnel engagé dans le cadre
actions menées par la Région wallonne visées a l'article 5
présent accord.

Cette coopération structurelle est nécessaire pour aboutir a
assistance et a un service de qualité en faveur des victimes.
premiere assistance aux victimes optimale par les services
police et judiciaires et une aide aux victimes bien développ
doivent limiter et réparer dans la mesure du possible toutes
conséquences de la victimisation.

CHAPITRE Il
Compétences et missions

Article 3

L’Etat fédéral est compétent pour:

1° la politique non judiciaire en matiére de police et de sécu
et en particulier I'assistance policiére aux victimes;

2° la politique criminelle, en particulier la politique judiciaire
en faveur des victimes. Dans ce cadretafEédéral garantit les
droits de la victime au sein de la procédure judiciaire, dg
I'assistance judiciaire aux victimes.

Article 4

La Communauté francaise a principalement pour mission,
les services d’aide aux victimes, d'offrir une aide sociale et
accompagnement psychologique destinés a soutenir les perso
qui sont confrontées aux conséquences directes et indirecte
problémes particuliers ou de victimisation. Ceci, a I'exceptiq
d’'une prise en charge a long terme nécessitée par des troy
psychiques persistants.

Article 5

La Région wallonne est compétente en matiére d'aide 8
communes pour mener des actions locales spécifiques p
l'insertion et la sécurité, et pour 'agrément des services de sd

ctu- Dit samenwerkingsakkoord beoogt een structurele samenwer-
npéking inzake slachtofferzorg tussen de bevoegde diensten van het
esministerie van Binnenlandse Zaken, van het ministerie van Justi-
latie en de door de Franse Gemeenschap erkende en gesubsidieerde
desensten voor hulpverlening en het personeel aangeworven in het
dukader van de handelingen gesteld door het Waalse Gewest,
bedoeld in artikel 5 van dit akkoord.

une Deze structurele samenwerking is noodzakelijk in functie van

Uneen kwaliteitsvolle zorg- en dienstverlening ten voordele van

deslachtoffers. Een optimale slachtofferbejegening door plelitia

éejustitiele diensten en een daarop aansluitende goed uitgebouwde

lesslachtofferhulp moet alle gevolgen van slachtofferschap in de
mate van het mogelijke beperken en herstellen.

HOOFDSTUK I

Bevoegdheden en opdrachten

Artikel 3

De federale Staat is bevoegd voor:
té 1° het niet-justitiée beleid inzake politie en veiligheid en in het
bijzonder de politiee slachtofferbejegening;

20 het strafrechtelijk beleid en in het bijzonder het gerechtelijk
slachtofferbeleid. In dat kader waarborgt de federale Staat de
nt rechten van het slachtoffer binnen de gerechtelijke procedure
waaronder de justitie slachtofferbejegening.

Artikel 4

via. De Franse Gemeenschap heeft hoofdzakelijk als opdracht, via
un de diensten voor hulpverlening aan slachtoffers, een sociale hulp
nnesn psychologische begeleiding te bieden ter ondersteuning van
5 dpersonen, die geconfronteerd zijn met de rechtstreekse en on-
n rechtstreekse gevolgen van specifieke problemen of van victimise-
blesng. Dit, met uitzondering van langdurige behandeling genood-
zaakt door aanhoudende psychische problemen.

Artikel 5

ux Het Waalse Gewest is bevoegd voor de hulp aan gemeenten om
ouiplaatselijke handelingen te stellen specifiek voor de integratie en

mentale.

nt&le veiligheid, en voor de erkenning van de diensten voor geeste-
lijke gezondheidszorg.
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CHAPITRE IV
Engagements

Article 6

Dans le cadre de sa compétence visée a l'articled) firésent
accord, en exécution de l'article 46 de la loi du 5 ao(t 1992 su
fonction de police et des instructions qui s’en sont suiviegtI'E
fédéral s'’engage a:

1° prendre les mesures de sorte que les intéréts de la vict
soient reconnus de la maniéere suivante:

1. mettre a disposition des services de police les conditic
matérielles adéquates pour I'accueil, la premiére prise en charg
l'audition des victimes;

2. fournir aux victimes l'information nécessaire a propos (
leurs droits au sein de la procédure judiciaire, du déroulement
la procédure pénale, de I'obtention d’'une indemnisation et (
possibilités de renvoi vers les services d’aide;

3. veiller a ce que les victimes puissent faire acter dans
procés-verbal I'information nécessaire concernant le dommg
matériel et immatériel subi ainsi que leur demande d’étre ten
informées de I'enquéte et de I'exécution éventuelle de la peine
'auteur des faits;

4. les fonctionnaires de police peuvent dans ce cadre étre a:
tés par un service d’assistance policiere aux victimes;

20 développer une formation adéquate et continuée en mat
de premiére assistance aux victimes a l'intention de tous les fg
tionnaires de police, entre autres en assurant la formation inte
par l'intermédiaire du service d’assistance policiére aux victim
du corps de police;

3° prévoir un point de contact au niveau du ministére
I'Intérieur, au sein de la Police Générale du Royaume, a
d’encourager de maniére structurelle un dialogue permanen
une collaboration avec d’autres instances en matiére d’'assistg
aux victimes, tant au niveau fédéral, que communautaire et ré
nal.

Article 7

Dans le cadre de sa compétence visée a l'articled) présent
accord, I'Hat fédéral s’engage a:

1° prendre les mesures nécessaires de maniére a ce que leg
réts de la victime soient reconnus et que celle-ci puisse étre par
la procédure judiciaire;

2° mener une politique qui tende a un traitement correct
consciencieux des victimes. Dans le cadre de cette politique
convient de fournir a celles-ci au minimum la garantie qu’ell
recoivent l'information nécessaire concernant leur position
sein de la procédure judiciaire, le déroulement de la procéd
pénale, I'exécution éventuelle de la peine par I'auteur des faits
les possibilités d'obtenir réparation du dommage subi. L
membres des parquets et des tribunaux éventuellement ass
des assistants de justice et des conseillers adjoints pour 'aca
des victimes, fourniront cette information;

3° optimaliser les possibilités offertes a la victime d’obten
réparation du dommage matériel et immatériel subi;

4° organiser une formation adéquate et continuée en mati
d’'assistance aux victimes a destination de la magistrature et
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HOOFDSTUK IV

Verbintenissen

Artikel 6

In het kader van zijn bevoegdheid, bedoeld in artikeP3ah
ladit akkoord, verbindt de federale Staat zich ertoe in uitvoering
van artikel 46 van de wet van 5 augustus 1992 op het politieambt
en de daaraan gekoppelde onderrichtingen:

me 1° de maatregelen te nemen opdat het slachtoffer van een mis-
drijf erkend wordt in zijn belangen door:

ns 1. de politiediensten te voorzien van de geschikte misderie
e edbmstandigheden voor de opvang, het onthaal en het verhoor van
slachtoffers;

e 2. aan slachtoffers de nodige informatie te geven over hun

derechten binnen de gerechtelijke procedure, over het verloop van

esde strafrechtspleging, over het bekomen van schadevergoeding en
over de mogelijkheden tot doorverwijzing naar de diensten voor
hulpverlening;

le 3. ervoor te zorgen dat slachtoffers de nodige informatie

igekunnen laten opnemen in het proces-verbaal over de geleden

uesmateride en immatefie schade en over het verzoek om op de

pathoogte te worden gehouden over het onderzoek en de mogelijke
strafuitvoering door de dader;

5sis- 4. de politieambtenaren kunnen hierin worden bijgestaan
door een dienst slachtofferbejegening;

ere 2° een goede opleiding en permanente vorming te voorzien
nc4inzake slachtofferbejegening voor alle politiefunctionarissen o.a.
rnedoor de dienst slachtofferbejegening van het korps de interne
es vorming te laten verzekeren;

dje  3° een aanspreekpunt te voorzien op het niveau van het minis-
fin terie van Binnenlandse Zaken, binnen de Algemene Rijkspolitie,

[ ebm een permanente dialoog tussen en samenwerking met andere
incestanties inzake slachtofferzorg, zowel op federaal als op
jio-gemeenschaps- en gewestniveau, structureel te bevorderen.

Artikel 7

In het kader van de bevoegdheid, bedoeld in artikeP a8
huidig akkoord, verbindt de federale Staat er zich toe:

inté-1° de nodige maatregelen te nemen opdat de belangen van het
tie &lachtoffer worden erkend en opdat het slachtoffer partij kan zijn
binnen de gerechtelijke procedure;

et 20 een beleid te voeren dat voorziet in de zorgvuldige en
, ilcorrecte bejegening van slachtoffers. In het kader van dit beleid
s wordt aan slachtoffers minstens de waarborg gegeven dat zij de
au nodige informatie krijgen betreffende hun positie binnen de
uregerechtelijke procedure, over het verloop van de strafrechtsple-
5 etging, over de mogelijke strafuitvoering door de dader en over de
es mogelijikheden om herstel te bekomen. De personeelsleden van
istggarketten en rechtbanken, eventueel bijgestaan door de justitieas-
ueisistenten en adjunct-adviseurs slachtofferonthaal, zullen deze
informatie verstrekken;

3° de mogelijkheden, die het slachtoffer kan aanwenden om
herstel te bekomen van opgelopen malkerien immaterie
schade te optimaliseren;

ere 4° een goede opleiding en permanente vorming inzake slacht-
dwfferbejegening te organiseren voor de magistratuur en voor het

personnel des tribunaux et des parquets;

personeel van rechtbanken en parketten;
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50 favoriser I'uniformité de la politique en faveur de victime
au sein de 'ordre judiciaire via le collége des procureurs générg
Dans ce but, un membre du collége est spécifiquement chargé
politique judiciaire en faveur des victimes;

6° prévoir, au niveau du ministére de la Justice, au sein
service d’encadrement de l'assistance aux victimes, un point
contact afin d’encourager de maniére structurelle un dialog
permanent et une collaboration avec d'autres instances en mal
d’assistance aux victimes, tant au niveau fédéral que commurj
taire et régional.

Article 8

Dans le cadre de sa compétence visée a l'articlé & 2 du
présent accord, I'tat fédéral s’engage, en vertu de 'article 69 de
loi du 30 mars 1994 portant des dispositions sociales, a allo
aux administrations locales avec lesquelles un accord a été co
des subsides permettant 'engagement de personnel supplé
taire dont les missions sont décrites a l'article 16 du prés
accord.

Article 9

Dans le cadre de sa compétence visée a l'article 4 du pré
accord, la Communauté frangaise s’engage a:

1° agréer et subventionner au minimum un service d'ai
sociale aux justiciables dans chaque arrondissement judiciaire

20 veiller, dans le cadre des subventions accordées aux serv
d’'aide sociale aux justiciables qu'elle agrée et subventionne
réserver une enveloppe destinée a I'engagement de perso
chargé spécifiquement de I'aide aux victimes;

3° prendre en charge, dans la limite des crédits disponibles,
frais de fonctionnement occasionnés par I'engagement du pers
nel visé a l'article 8 du présent accord;

4° prévoir, au niveau de I'administration de la Communau
frangaise, un point de contact afin d’encourager de maniére st
turelle un dialogue permanent et une collaboration avec d'aut
instances en matiére d'assistance aux victimes, tant au niv
fédéral que communautaire et régional.

Article 10

Dans le cadre de sa compétence visée a l'article 5 du pré
accord, la Région wallonne s’engage a:

1° poursuivre, dans la limite des crédits disponibles, s
soutien aux actions développées par les villes et communes
matiére d'insertion et de sécurité;

2° prévoir, au niveau du ministére des Affaires intérieures de
Région wallonne, un point de contact afin d’encourager
maniére structurelle un dialogue permanent et une collaborat
avec d'autres instances en matieére d'assistance aux victimes,
au niveau fédéral que communautaire et régional.

3° agréer et subventionner, dans la limite des crédits budgé
res, des services de santé mentale dans le cadre du ministé
I’Action sociale et de la Santé.

Article 11

§ 1°". Sans préjudice de l'application des articles 6 a 10
présent accord, les parties a I'accord prennent, en ce qui concl
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5 59 via het college van procureurs-generaal een uniform slacht-

ux.offerbeleid binnen de rechterlijke orde te bevorderen. Daartoe

e levordt een lid van dat college specifiek belast met het gerechtelijk
slachtofferbeleid;

du 6° een aanspreekpunt te voorzien op het niveau van het minis-

deterie van Justitie, binnen de Steundienst Slachtofferzorg, om een

uepermanente dialoog tussen en samenwerking met andere instan-
tierées inzake slachtofferzorg, zowel op federaal als op gemeen-

auschaps -en gewestniveau, structureel te bevorderen.

Artikel 8

In het kader van de bevoegdheid, bedoeld in artike? 8n1®
a van huidig akkoord ver bindt de federale Staat er zich toe, in het
uerkader van art. 69 van de wet van 30 maart 1994 houdende sociale
clibepalingen, een toelage voor bijkomende aanwervingen van
erpersoneel, waarvan de opdrachten worden omschreven in arti-
entkel 16 van dit akkoord, toe te kennen aan de lokale besturen
waarmee een overeenkomst werd gesloten.

Artikel 9

sent In het kader van de bevoegdheid, bedoeld in artikel 4 van
huidig akkoord, verbindt de Franse Gemeenschap zich ertoe:

de 1° in elk gerechtelijk arrondissement ten minste één dienst
voor maatschappelijke hulpverlening aan justitiabelen te erken-

nen en te subsidien;

ices 2° in het kader van de goedgekeurde subsidies aan de diensten

, avoor maatschappelijke hulpverlening aan justitiabelen, die zij

nndleeft erkend en gesubsidieerd, ervoor te zorgen dat een budget
wordt gereserveerd voor de aanwerving van personeel, specifiek
belast met de hulp aan slachtoffers;

les 3° de werkingskosten, ten gevolge van de aanwerving van het
onpersoneel, beoogd in artikel 8 van huidig akkoord, ten laste te
nemen, binnen de grens van de beschikbare kredieten;

té  4° een aanspreekpunt te voorzien op het niveau van de admi-
ucistratie van de Franse Gemeenschap, om een permanente dialoog
restussen en samenwerking met andere instanties inzake slachtoffer-
eaworg, zowel op federaal als op gemeenschaps -en gewestniveau,
structureel te bevorderen.

Artikel 10

sent In het kader van haar bevoegdheid, bedoeld in artikel 5 van
huidig akkoord, verbindt het Waalse Gewest zich ertoe:

bn  1° binnen de grens van de beschikbare kredieten, haar steun te
emlijven bieden aan de projecten, ontwikkeld door de steden en
gemeenten inzake integratie en veiligheid;

la 2° een aanspreekpunt te voorzien op het niveau van het minis-
de terie van Binnenlandse Aangelegenheden van het Waalse Gewest,
ionom een permanente dialoog tussen en samenwerking met andere
tarinstanties inzake slachtofferzorg, zowel op federaal als op
gemeenschaps- en gewestniveau, structureel te bevorderen;

tai- 3° binnen de grens van de budgettaire kredieten, diensten voor
re deestelijke gezondheidszorg binnen het kader van het ministerie
van Sociale Actie en van Gezondheid te erkennen en te Subsidie
ren.

Artikel 11

du 8 1. Onverminderd de toepassing van de artikelen 6 tot en met
erng&0 van huidig akkoord nemen de partijen bij dit akkoord wat
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la collaboration et le renvoi, les engagements décrits aux para

phes suivants.

§ 2. L’Etat fédéral s'engage & ce que les services de police:

1° informent toutes victimes de I'existence des services d’ai
aux victimes, de leurs missions et de leurs coordonnées. C
information est systématique et devra se réaliser par un docun

écrit ad hoc;

2° proposent systématiquement aux victimes d'actes

violence, ainsi qu’'a celles ayant été confrontées a I'auteur d'y
infraction une formule de renvoi direct selon le schéma suivant:

— au moment du constat ou de la déposition, le service
police complete un formulaire de renvoi, suivant le modéle
joint (n’ayant qu’une valeur indicative), signifiant le souhait de
victime d'étre contactée par le service d'aide aux victimes;

— le formulaire est transmis dans les plus brefs délais
service d’aide aux victimes;

— en cas d'extréme urgence et avec I'accord de la victime
service de police prend contact par téléphone avec le service d’
aux victimes;

3° lorsqu’ils disposent d’un service spécialisé d'assistance &

victimes, réorientent les victimes ayant besoin d’une aide psyc

sociale vers les services d'aide aux victimes, aprés avoir accor

leurs missions de premier accueil;

40 renvoient au besoin directement les mineurs victimes

mauvais traitements ou d’abus sexuels vers les services d'aide

jeunesse ou les équipes SOS Enfants et les femmes victime

violence physique ou sexuelle vers les refuges pour femn

battues;

5° mettent les victimes qui ont besoin d'un accueil résident
immédiat, de préférence directement en contact avec un ce
d’accueil résidentiel;

6° mentionnent dans le procés-verbal dressé lors du constal
de la déposition visés al® 2lu présent paragraphe, I'offre de
renvoi de la victime vers le service d’'aide aux victimes, vers
service d'aide a la jeunesse, vers I'équipe SOS Enfants ou ve
refuge pour femmes battues.

§ 3. Le magistrat du parquet, I'auditeur militaire ou le jug
d’instruction peuvent faire appel a un assistant de justice p
I'accueil des victimes pour I'exécution de certaifieh¢s qui ont
été définies par le ministre de la Justice.

L’Etat fédéral veillera en plus & ce qu’une victime qui s'adreg
directement au pouvoir judiciaire soit renvoyée par le person
du parquet ou du tribunal vers un service d'aide dans les mé
conditions que celles définies pour les services de police al?,§ 2
40 et B du présent article.

§ 4. La Communauté francaise s’engage a ce que les serv
d'aide aux victimes:

1° dans les plus brefs délais, prennent l'initiative de contac
les victimes renseignées sur le formulaire de renvoi recu des s¢
ces de police;

20 assurent le suivi du dossier a I'égard du service de pol
ayant procédé au renvoi direct, suivant le modeéle ci-joint n'aya
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grabetreft de samenwerking en verwijzing de verplichtingen op zich,
bedoeld in de volgende paragrafen.

§ 2. De federale Staat zal ervoor zorgen dat de politiediensten:

de 1° alle slachtoffers informeren over het bestaan van de dien-

ettesten voor hulpverlening aan slachtoffers, over hun opdrachten en

nentiun adres en verdere gegevens. Deze inlichtingen worden syste-
matisch gegeven door het gebruik van een formulier dat hierbij
wordt beschreven;

de 2° systematisch voorstellen aan slachtoffers van gewelddaden,
neeveneens aan diegenen die geconfronteerd geweest zijn met de
dader van een misdrijf, om hen rechtstreeks te verwijzen volgens
het hierna volgende schema:

de — op het moment van de vaststelling van de feiten of de klacht-

Ci- neerlegging, vult de politiedienst een verwijsformulier in, gebruik

a makend van het model in bijlage (geldt enkel als voorbeeld), dat
de wens uitdrukt van het slachtoffer om te worden gecontacteerd
door de dienst voor hulpverlening aan slachtoffers;

au — dit formulier wordt zo snel mogelijk bezorgd aan de dienst

voor hulpverlening aan slachtoffers;

le — in geval van hoogdringendheid en mits toestemming van
aidéet slachtoffer, neemt de politiedienst telefonisch contact op met
de dienst voor hulpverlening aan slachtoffers;

ux 3° indien ze over een gespecialiseerde dienst voor bijstand aan
no-slachtoffers beschikken, de slachtoffers die een psychosociale
nplihulp nodig hebben te verwijzen naar de diensten voor hulpverle-
ning aan slachtoffers, nadat hun opdracht van eerste opvang is
vervuld;

de 4° de minderjarige slachtoffers van mishandeling of van sek-

a laueel misbruik, die directe bijstand nodig hebben, te verwijzen
s deaar de diensten voor hulpverlening aan de jeugd of de teams SOS
nesKinderen en de vrouwelijke slachtoffers van fysiek of seksueel
geweld, die directe bijstand nodig hebben, te verwijzen naar de
vluchthuizen voor mishandelde vrouwen;

el 5° slachtoffers die een onmiddellijke behoefte hebben aan resi-
ntrelentide opvang, bij voorkeur meteen in contact te brengen met
een residentieel opvangcentrum;

t ou 6° in het proces-verbaal, opgemaakt bij de vaststelling van de
feiten of de klachtneerlegging bedoeld i \&an huidige para-

le graaf, het aanbod van verwijzing van het slachtoffer naar de

s laienst voor hulpverlening aan slachtoffers, naar de dienst voor
hulpverlening aan de jeugd, naar het team SOS Kinderen of naar
het vluchthuis voor mishandelde vrouwen opnemen.

e § 3. De parketmagistraat, de krijgsauditeur of de onderzoeks-
purrechter kan een justitieassistent voor slachtofferonthaal inscha-
kelen in functie van welbepaalde opdrachten die door de minister
van Justitie worden bepaald.

se De federale Staat zal er bovendien voor zorgen dat een slachtof-
nelfer dat zich rechtstreeks tot de rechterlijke orde wendt, door het
mepersoneel van het parket of de rechtbank wordt verwezen naar een
1 dienst voor hulpverlening onder dezelfde voorwaarden als
bepaald voor de politiediensten in § 2,4 en ® van huidig arti-
kel.

ices § 4. De Franse Gemeenschap zal ervoor instaan dat de diensten
voor hulpverlening aan slachtoffers:

er 1° zo snel mogelijk contact opnemen met de slachtoffers aan-
rvigeduid op het verwijsformulier, dat ze hebben ontvangen van de
politiediensten;

ce 2° de feedback verzekeren ten aanzien van de politiedienst, die
ant rechtstreeks heeft doorverwezen, volgens het model hierbij

gu'une valeur indicative;

gevoegd, dat enkel geldt als voorbeeld,;
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3° réorientent les victimes qui le nécessitent vers une solut
appropriée.

on 3° de slachtoffers, die het nodig hebben, verwijzen naar een

aangepaste oplossing.

§ 5. La Région wallonne s’engage a veiller a ce que le persor
engagé dans le cadre des actions visées a l'article 5 du pré
accord renforce la politique de renvoi des victimes des services
police vers les services d’aide.

nel §5. Het Waalse Gewest engageert zich om ervoor te zorgen dat
serfitet personeel, aangeworven in het kader van de handelingen
debedoeld in artikel 5 van huidig akkoord, het beleid inzake verwij
zing van slachtoffers van de politiediensten naar de diensten voor
hulpverlening versterken.

8 6. Sur proposition du conseil d’arrondissement pour une poli- 8§ 6. Op voorstel van de arrondissementele raad voor het slacht-
tique en faveur des victimes visé a I'article 13 du présent accordl, ilofferbeleid zoals bedoeld in artikel 13 van huidig akkoord, kan er
peut étre dérogé aux obligations prévues aux § 2, 3, 4 et 5 duafgeweken worden van de verplichtingen in § 2, 3, 4 en 5 van dit
présent article, moyennant I'accord écrit des ministres fédéraux deartikel, mits schriftelijk akkoord van de federale ministers van
la Justice et de I'Intérieur ainsi que du ministre de la CommunaputéJustitie en Binnenlandse Zaken en van de minister van de Franse
francgaise ayant l'aide sociale aux justiciables dans ses attribution€<Gemeenschap, die bevoegd is voor de maatschappelijke

et du ministre wallon ayant les Affaires intérieures dans ses a
butions.

Article 12

Les parties a I'accord s’engagent a encourager les recher
scientifiques, a rassembler leurs données statistiques et a s
échanger afin d’améliorer la politique en faveur des victimes.

CHAPITRE V

Structures de concertation

Article 13

§ 1°" |l est établi dans chaque arrondissement judiciaire
conseil d’arrondissement pour une politique en faveur des vi
mes qui se réunit au minimum deux fois par an.

§ 2. Le conseil d'arrondisement pour une politique en faveur ¢

victimes a pour mission de:

1° concrétiser et implanter les dispositions prises dans
présent accord de coopération en vue d’'une assistance aux
mes maximale, et ce en tenant compte, d’'une part, de la situa
spécifique de la région et d’autre part, des besoins des victime

2° soutenir et suivre la collaboration entre les services com
tents de I'Eat fédéral et les initiatives des services d’aide aux vic|
mes et du personnel engagé dans le cadre des actions menées
Région wallonne visées a l'article 5 du présent accord, entre au
en proposant et développant les mesures de politique nécessd

3° rapporter aux autorités compétentes les difficultés qui
posent dans le cadre de la politique en faveur des victimes
proposer de possibles améliorations.

§ 3. Le conseil d'arrondissement pour une politique en fave
des victimes est composé au moins:

1° du procureur du Roi et/ou du magistrat de liaison;

tri-hulpverlening aan justitiabelen en van de Waalse minister,
bevoegd voor Binnenlandse Zaken.

Artikel 12

hes De partijen bij dit akkoord verbinden zich er toe wetenschappe-
b |dgk onderzoek te stimule ren, hun statistische gegevens te verza-
melen en deze uit te wisselen om het slachtofferbeleid te verbete-
ren.

HOOFDSTUK V
Overlegstructuren

Artikel 13

un 8§ 1. Er wordt in ieder gerechtelijk arrondissement een arrondis-
'ti- sementele raad voor het slachtofferbeleid opgericht die minstens
tweemaal per jaar bijeenkomt.

es 8§ 2. De arrondissementele raad voor het slachtofferbeleid heeft
als opdracht:

le 1° de in het samenwerkingsakkoord gemaakte afspraken te
ictieoncretiseren en te implementeren in functie van een integrale
tiorslachtofferzorg, rekening houdend enerzijds met de specifieke
s; situatie van de regio en anderzijds met de noden van de slachtof-
fers;

bé- 20 de samenwerking tussen de bevoegde diensten van de fede-
li- rale Staat en de initiatieven van de diensten voor hulpverlening
paekn slachtoffers en van het personeel, aangeworven in het kader
trevan de handelingen gesteld door het Waalse Gewest, bedoeld in
iregrtikel 5 van dit akkoord, te onder steunen en op te volgen, o.m.
door de nodige beleidsmaatregelen voor te stellen en uit te
werken;

se 3° moeilijkheden die zich voordoen inzake het slachtofferbe-
eleid te rapporteren aan de bevoegde overheden en mogelijke ver-
beteringen voor te stellen.

ur 8§ 3. De arrondissementele raad voor het slachtofferbeleid is

minimaal samengesteld uit:

1° de procureur des Konings en/of diens verbindingsmagi-
straat;

20 d'un représentant d'un service d'aide aux victimes et

u 2° een vertegenwoordiger van een dienst voor hulpverlening

personnel engagé dans le cadre de I'article 69 de la loi du 30 marsan slachtoffers en van het personeel, aangeworven in het kader

1994, visée a l'article 8 du présent accord;

van artikel 69 van de wet van 30 maart 1994, bedoeld in artikel 8
van huidig akkoord;

3° des chefs de corps de la gendarmerie, de la police judiciaire 3° de korpsoversten van de rijkswacht, van de gerechtelijke
ou de leur représentant, éventuellement accompagnés d’assistanfmlitie of hun vertegenwoordiger, desgevallend samen met assis-

chargés de s’occuper des victimes;

tenten slachtofferbejegening;
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4° d'un représentant des services de police communaux et

du commissaire d’arrondissement, éventuellement accom

gné(s) d’'un représentant des assistants chargés de s’occupe|

victimes;
59 d'un représentant du barreau;
6° du directeur de la maison de justice de I'arrondissement;

7° d'un assistant de justice pour I'accueil des victimes.

§ 4. Les membres du conseil d’arrondissement pour une po

que en faveur des victimes élisent tous les deux ans un préside

un vice-président. L'assistant de justice n’est pas éligible.

§ 5. Le secrétariat du conseil d’arrondissement pour une po

gue en faveur des victimes est assumé par I'assistant de jus

pour I'accueil des victimes.

Article 14

§ 1¢" || est établi au sein de chaque arrondissement judicig
une ou plusieurs équipes psychosociales d'assistance aux

mes. Les membres de I'équipe psychosociale déterminent e
eux la fréquence de leurs réunions.
§ 2. L’équipe psychosociale a pour mission de:

1° dans la ligne de cet accord, régler la collaboration et
répartition des hes au sein de I'équipe psychosociale et av

d'autres services et personnes qui apportent une contributio

I'assistance individuelle aux victimes dans le champ territorial
I'équipe psychosociale;

2° informer et conseiller le conseil d’arrondissement pour u
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/ou 4° een vertegenwoordiger van de gemeentelijke politiediensten
pa-en/of de arrondissementscommis saris desgevallend samen met
r deen vertegenwoordiger van de assistenten slachtofferbejegening;

59 een vertegenwoordiger van de balie;
6° de directeur van het arrondissementele justitiehuis;

7° een justitieassistent voor het slachtofferonthaal.

iti- 8§ 4. De leden van de arrondissementele raad voor het slachtof-
nt derbeleid kiezen tweejaarlijks een voorzitter en ondervoorzitter.
De justitieassistent is niet verkiesbaar.

iti- 8 5. Het secretariaat van de arrondissementele raad voor het
sticalachtofferbeleid wordt waargenomen door de justitieassistent
voor het slachtofferonthaal.

Artikel 14

ire 8§ 1. Er worden binnen elk gerechtelijk arrondissement één of
ictimeerdere welzijnsteams slachtofferzorg opgericht. De leden van
ntrenet welzijnsteam bepalen in onderlinge afspraak de frequentie van
hun bijeenkomsten.

§ 2. Het welzijnsteam heeft als opdracht:

la  1° binnen de lijnen van dit akkoord, de samenwerking en taak-
ec verdeling te regelen in het welzijnsteam en met andere diensten en
n ¢personen die een bijdrage leveren aan de individuele slachtoffer-
de zorg binnen het werkingsgebied van het welzijnsteam;

he 2° de arrondissementele raad voor het slachtofferbeleid te

politique en faveur des victimes de la mission de ce conseil t¢lleinformeren en te adviseren over de opdracht van de raad zoals

gue définie a l'article 13, § 2 du présent accord.

§ 3. L'équipe psychosociale est composée au moins:

1° d’'un assistant de justice pour I'accueil des victimes et d’
membre du personnel d’un service d’assistance policiére aux vi
mes aupres des services de police dans le champ territorial
I'équipe psychosociale;

2° d’'un membre du personnel d’un service d'aide aux victime

Article 15

§ 1. Au sein du Forum National pour une Politique en fave
des Victimes, une concertation a propos de I'assistance aux vi
mes a lieu au minimum deux fois par an entre les représentant
I'Etat fédéral, de la Communauté frangaise et de la Rég
wallonne et de tous les services et instances sociaux concerné

§ 2. Cette concertation a pour but de:

1° promouvoir la collaboration et la concertation entre le
services de I'Eat fédéral, les services d’aide et le personnel enga
dans le cadre des actions menées par la Région wallonne visé
I'article 5 du présent accord, de méme qu'avec les conse
d’'arrondissement pour une politique en faveur des victimes et t
les services et instances concernés par I'assistance aux victim

2° de sa propre initiative ou a la demande du ministre de
Justice, du ministre de I'Intérieur, du ministre de la Communa

bepaald in artikel 13, § 2 van huidig akkoord.

§ 3. Het welzijnsteam is minimaal samengesteld uit:

n 1° een justitieassistent slachtofferonthaal en een personeelslid
cti-van een dienst voor slachtofferbejegening bij de politiediensten
déinnen het werkingsgebied van het welzijnsteam;

S. 20 een personeelslid van de dienst voor hulp aan slachtoffers.

Artikel 15

ur  § 1. Binnen het Nationaal Forum voor Slachtofferbeleid wordt
cti-minimaal tweemaal per jaar overleg gepleegd tussen de vertegen-
s devoordigers van de federale Staat, de Franse Gemeenschap, het
onWaalse Gewest en alle relevante maatschappelijke voorzieningen
s. en instanties op het vlak van de slachtofferzorg.

§ 2. Dit overleg heetft als opdracht:

s 1° de samenwerking en het overleg te bevorderen tussen de
gédiensten van de federale Staat, de diensten voor hulpverlening en
beskiet personeel, aangeworven in het kader van de handelingen
tilsgesteld door het Waalse Gewest, bedoeld in artikel 5 van huidig

pusakkoord, alsook met de arrondissementele raden voor het slacht-
es;offerbeleid en met alle relevante maatschappelijke voorzieningen

en instanties die betrokken zijn bij de slachtofferzorg;

la 2° op eigen initiatief of op hun verzoek, advies te verstrekken
té aan de minister van Justitie, aan de minister van Binnenlandse

francaise ayant l'aide sociale aux justiciables dans ses attribu-Zaken, aan de minister van de Franse Gemeenschap, bevoegd
tions, du ministre wallon ayant les Affaires intérieures dans sesvoor maatschappelijke hulpverlening aan justitiabelen, aan de

attributions ou du ministre wallon ayant I'Action sociale et |

Waalse minister, bevoegd voor Binnenlandse Aangelegenheden

Santé dans ses attributions, fournir & ces derniers un avis au sujaif aan de Waalse minister, bevoegd voor Sociale Actie en Gezond-

de toute question ayant un intérét pour le développement d
politique en faveur des victimes;

leheid, over elke aangelegenheid die van belang is voor de ontwik-
keling van het slachtofferbeleid;
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3° évaluer I'application du présent accord de coopération td
les deux ans et en faire le rapport aux ministres compétents.

§ 3. Lors de cette concertation, sont présents:

1° au moins un représentant du ministre de la Justice, du
nistre de I'Intérieur, du ministre de la Communauté francai
ayant l'aide sociale aux justiciables dans ses attributions, du
nistre wallon ayant les Affaires intérieures dans ses attribution
du ministre wallon ayant I'Action sociale et la Santé dans ses af
butions;

2° |es représentants des services et instances sociaux conce
désignés par le ministre de la Justice, le ministre de I'lntérieur
ministre de la Communauté frangaise ayant l'aide sociale
justiciables dans ses attributions et le ministre wallon ayant
Affaires intérieures dans ses attributions.

8§ 4. Le secrétariat du Forum National pour une Politique
faveur des Victimes est assuré par le service d’encadremen
I'assistance aux victimes du ministére de la Justice.

8§ 5. Le président du Forum National pour une Politique
faveur des Victimes est désigné par le ministre de la Justice.

Article 16

§ 1°" La commune qui bénéficie d'un subside permetta
'engagement du personnel supplémentaire comme décri
I'article 8 du présent accord met ce personnel a la disposition
service d’'aide aux victimes. Le personnel engagé assure, dans
arrondissement judiciaire, la coordination de I'ensemble d
initiatives locales, provinciales, régionales, communautaires
fédérales en matiére d'assistance aux victimes, y compris le tra|
volontaire.

§ 2. La coordination prévue au g tlu présent article implique
en particulier les missions qui consistent a:

1° dresser et actualiser un état des lieux des différents orga
mes, publics et privés, groupes et initiatives s'occupant de vi
mes. Cet état des lieux reprendra les textes réglementaires ¢
statutaires précisant les limites des interventions respectives de
organismes, ainsi que leurs relations de collaboration éventuel

20 soutenir et développer les efforts visant a un travail
réseau des services existants, en vue d'une couverture optimalg
besoins en matiére d'assistance aux victimes dans larr
dissement;

3° élaborer des protocoles d’accord précisant les modalités
saisine ou de réorientation, en collaboration avec tous les serv|
existants;

40 faciliter la diffusion d'informations pertinentes entre le
services et groupes concernés, et notamment relayer, a I'éch
de l'arrondissement judiciaire, les campagnes et initiatives en
de promouvoir I'assistance aux victimes;

59 sensibiliser les acteurs concernés ainsi que le public g
problématique des victimes et aux dispositifs mis en place d
I'arrondissement;

6° inventorier les carences telles que pergues par les victin
d'une part, et par les organismes et groupes d’autre part; le
échéant, tenter de les résoudre avec les services concernés;

7° recueillir et répercuter les propositions visant a une me
leure mise en ceuvre des droits des victimes dans les limites
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us 3° de toepassing van dit samenwerkingsakkoord tweejaarlijks

te evalueren en hierover aan de bevoegde ministers te rapporteren.

§ 3. Het overleg is samengesteld uit:

mi- 1° minimaal één vertegenwoordiger van de minister van Justi-
se tie, van de minister van Binnenlandse Zaken, van de minister van
mi-de Franse Gemeenschap, bevoegd voor maatschappelijke
5 ethulpverlening aan justititiabelen, van de Waalse minister,
tri-bevoegd voor Binnenlandse Aangelegenheden en van de Waalse
minister, bevoegd voor Sociale Actie en Gezondheid,;

2rnés2° de daartoe door de minister van Justitie, door de minister
levan Binnenlandse Zaken, door de minister van de Franse Ge-
wuxmeenschap, bevoegd voor maatschappelijke hulpverlening aan
lesjustitiabelen, door de Waalse minister, bevoegd voor Binnen-
landse Aangelegenheden of door de Waalse minister bevoegd
voor Sociale Actie en voor Gezondheid, aangewezen vertegen-
woordigers van de relevante maatschappelijke voorzieningen en
instanties.

en 8§ 4. Het secretariaat van het Nationaal Forum voor het Slacht-
I defferbeleid wordt waargenomen door de Steundienst Slachtoffer-
zorg van het ministerie van Justitie.

§ 5. De voorzitter van het Nationaal Forum voor het Slachtof-
ferbeleid wordt aangeduid door de minister van Justitie.

en

Artikel 16
nt § 1. De gemeente, die een toelage geniet om bijkomend perso-
aneel aan te werven, zoals omschreven is in artikel 8 van huidig
duakkoord, stelt dit personeel ter beschikking van de dienst voor
somulpverlening aan slachtoffers. Het aangeworven personeel ver-
es zekert de coalinatie van het geheel van plaatselijke, provinciale,
etregionale, federale en gemeenschapsinitiatieven in hun gerechte-
vailijk arrondissement, inzake de zorg aan slachtoffers, met inbegrip
van het vrijwilligerswerk.

§ 2. De cdddinatie, voorzien in § 1 van huidig artikel houdt in
het bijzonder de hiernavolgende opdrachten in:

nis- 1° een inventaris opmaken en bijhouden van de verschillende

cti- instellingen, openbaar en privé, groepen en initiatieven inzake

2t/oslachtofferzorg. Deze inventaris herneemt de reglementaire en/of

cestatutaire teksten, die de grenzen aanduiden van de respectieve-

eslijke tussenkomsten van deze instellingen, als ook hun eventuele
samenwerking.

en - 2° de inspanningen, die een netwerk van bestaande diensten
> deds voorwerp hebben, ondersteunen en ontwikkelen met het oog
bn-op een optimale mantelzorg om de behoeften inzake slachtoffer-
zorg te dekken.

de 3° protocolakkoorden uitwerken, die de wijze van aanhangig-
cemaking en van doorverwijzing verduidelijken, dit in samenwer-
king met alle bestaande diensten;

5 4° de relevante informatieverspreiding tussen de diensten en

elobetrokken groepen vergemakkelijken, en met name op het niveau

uevan het gerechtelijk arrondissement, de campagnes en initiatieven
op elkaar afstemmen teneinde de slachtofferzorg te bevorderen;

la 5° de betrokken medewerkers, evenals het publiek sensibilise-
ansren voor de slachtofferproblematiek en voor de voorzieningen,
aanwezig in het arrondissement;

nes 6° de gebreken inventariseren, zoals deze zijn bemerkt ener-

cagijds door de slachtoffers, en anderzijds door de instellingen en
groepen; in voorkomend geval, deze trachten op te lossen met de
betrokken diensten;

il-  7° ontvangen en uitwisselen van voorstellen met het oog op
deen betere toepassing van de rechten van de slachtoffers binnen de

I'arrondissement;

grenzen van het arrondissement;
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8° siéger et faire rapport au conseil d’arrondissement pour U
politique en faveur des victimes et a la Commission de I'aide 3
enfants victimes de maltraitances des informations recueill
susceptibles d’alimenter leurs travaux;

9° en cas de recours a des travailleurs volontaires, collabor
leur sélection.

CHAPITRE VI

Implications budgétaires

Article 17

Les implications budgétaires des missions reprises dans
présent accord de coopération sont a charge de toutes les pa
en fonction de la répartition des compétences fixées dans lg
spéciale de réformes institutionnelles du 8 aolt 1980 et subord
nées a I'état des budgets respectifs approuvés.

CHAPITRE VII

Dispositions finales

Article 18

§ 1°". Les litiges qui naissent entre les parties contractantes, r
tifs a I'interprétation ou a I'exécution de cet accord de coopérat
sont tranchés par un collége de fonctionnaires.

§ 2. Ce colléege est composé d'un fonctionnaire dirigeant
ministére de la Justice ou du ministére de I'Intérieur ou de g
représentant, d'un fonctionnaire dirigeant de I'administration
la Communauté francaise ayant I'aide sociale aux justiciab
dans ses attributions ou de son représentant, d’un fonctionn
dirigeant du ministere wallon des Affaires intérieures ou de s
représentant ou d’'un fonctionnaire dirigeant du ministere wall
de 'Action sociale et de la Santé ou son représentant.

§ 3. Le fonctionnaire dirigeant du ministére de la Justice ou
ministere de l'Intérieur, ou son représentant, est désigné
commun accord par le ministre de la Justice et le ministre
I'Intérieur.

Le fonctionnaire dirigeant de I'administration de la Commuy
nauté frangaise, ou son représentant, est désigné par le min
ayant I'aide sociale aux justiciables dans ses attributions.

Le fonctionnaire dirigeant du ministére des Affaires intérieur
ou de I'’Action sociale et de la Santé de la Région wallonne, ou
représentant, est désigné de commun accord par le ministre a
les Affaires intérieures dans ses attributions et le ministre ay
I’Action sociale et la Santé dans ses attributions.

Article 19

Le présent accord de coopération est conclu pour une péri
d’essai de deux ans et est prolongé tacitement d’'une année e
de non résiliation par écrit trois mois avant la fin de la pério
d’'essai ou de la période reconduite.

bla-
on met betrekking tot de uitlegging of de uitvoering van dit samen-

du
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ne 8° zetelen in en verslag van de verzamelde informatie geven
ux aan de arrondissementele raad voor het slachtofferbeleid en aan
esde Nationale Commissie tegen seksuele uitbuiting van kinderen
om hun werkzaamheden te vervolledigen.

er a 9° in geval van beroep op vrijwilligers, meewerken aan hun

selectie.

HOOFDSTUK VI

Budgettaire implicaties

Artikel 17

le De budgettaire implicaties van de taken besloten in dit samen-

artiegerkingsakkoord worden door alle partijen gedragen in functie

loivan de bevoegdheidsverdeling bepaald in de bijzondere wet van
on-8 april 1980 tot hervorming der instellingen en afhankelijk van de
stand van de respectieve goedgekeurde begrotingen.

HOOFDSTUK VI

Slotbepalingen

Artikel 18

§ 1. De geschillen die tussen de contracterende partijen rijzen

werkingsakkoord worden beslecht door een college van ambtena-
ren.

§ 2. Dit college is samengesteld uit een leidend ambtenaar van
onhet ministerie van Justitie of van Binnenlandse Zaken of zijn ver-

e tegenwoordiger en een leidend ambtenaar of zijn vertegenwoor-

esdiger van de administratie van de Franse Gemeenschap, dat

airdbevoegd is voor maatschappelijke hulpverlening aan justitia-
on belen, een leidend ambtenaar of zijn vertegenwoordiger van het
on Waalse ministerie, dat bevoegd is voor Binnenlandse Aangelegen-

heden of een leidend ambtenaar of zijn vertegenwoordiger van het
Waals ministerie, dat bevoegd is voor Sociale Actie en voor
Gezondheid.

du § 3. De leidend ambtenaar of zijn vertegenwoordiger van het

deministerie van Justitie of van Binnenlandse Zaken wordt aange-

desteld in onderling akkoord tussen de minister van Justitie en de
minister van Binnenlandse Zaken.

De leidend ambtenaar of zijn vertegenwoordiger van de admi-
istreistratie van de Franse Gemeenschap wordt aangesteld door de
minister, bevoegd voor de maatschappelijke hulpverlening aan
justitiabelen.

es  De leidend ambtenaar of zijn vertegenwoordiger van het minis-

sonterie van Binnenlandse Aangelegenheden of het ministerie van
yarfociale Actie en Gezondheid van het Waalse Gewest, wordt aan-
antgesteld in onderling akkoord tussen de minister, bevoegd voor
Binnenlandse Aangelegenheden en de minister bevoegd voor
Sociale Actie.

Artikel 19

pde Dit samenwerkingsakkoord geldt voor een proefperiode van

n cagee jaar en wordt telkens voor één jaar stilzwijgend verlengd

de indien het niet schriftelijk wordt opgezegd drie maanden voor het
einde van de periode.
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En vue d'une prolongation éventuelle de I'accord, il est tepu  Bij een mogelijke verlenging van het akkoord wordt rekening
compte de la mesure dans laquelle les objectifs ont été réalisés, degehouden met de mate waarin de doelstelling gerealiseerd werd,
moyens personnels et matériels déja mis en oeuvre et|demet de reeds ingezette personele en nitari@delen en met de
'accomplissement des effets attendus. Il est également tenumate waarin de verwachte effecten zijn bereikt. Er wordt eveneens
compte de I'évaluation dont il est question a I'article 15, ® 2u3 rekening gehouden met de evaluatie waarvan sprake in artikel 15,
présent accord. § 2, @ van dit akkoord.

Fait a Bruxelles, le 14 mai 1998, Gedaan te Brussel, de 14e mei 1998.

en gquatre exemplaires originaux (en francgais et en néerlandais). in vier originele exemplaren (Franstalig en Nederlandstalig).

Pour I'E tat fédéral, Voor de federale Staat,
Le ministre de I'Intérieur, De minister van Binnenlandse Zaken,
Louis TOBBACK. Louis TOBBACK.
Le ministre de la Justice, De minister van Justitie,
Tony VAN PARYS. Tony VAN PARYS.
Pour la Communauté francaise, Voor de Franse Gemeenschap,
La ministre-présidente du Gouvernement De Minister-President van
de la Communauté francaise, de Franse Gemeenschapsregering,
Laurette ONKELINX. Laurette ONKELINX.
Pour la Région wallonne, Voor het Waalse Gewest,
Le ministre-président du Gouvernement wallon, De Minister-President van de Waalse regering,
Robert COLLIGNON. Robert COLLIGNON.
Le ministre des Affaires intérieures De minister van Binnenlandse Aangelegenheden
et de la Fonction publique, en Ambtenarenzaken,
Bernard ANSELME. Bernard ANSELME.
Le ministre de I’Action sociale, du Logement et de la Santé, De minister van Sociale Actie, Huisvesting en Gezondheid,
Willy TAMINIAUX. Willy TAMINIAUX.
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ANNEXE: A. Formulaire de renvoi vers le service d’'aide aux
victimes

Je soussigné(e), autorise le service d’
aux victimes de I'arrondissement judiciaire

a me contacter au suje

ma plainte
relative & ......ccoeeeeveviieeeniieee

Adresse: ....cooceeeeiiciieee e

numéro de téléphone: .............

Verbalisant: .........cccccceeeeiiins numeéro de PV: ...

Service de police: ........ccecuveennne.

Date du dépiode plainte: ..........cccoevveee.

Signature de la victime et date:

formulaire a envoyer par le service de police au service d’'a
aux victimes

B. Suivi du service d'aide aux victimes
1. Nom de la personne qui a contacté la victime:

Fonction

2. Lavictime est venue* n'est pas venue* au service d’aide.

3. La victime est actuellement suivie par: (nom)

Fonction: .......ccocvveeiniieiieeee
numéro de téléphone: ..............

Salutations les meilleures,

Date Cachet Signature

*Biffez ce qui ne convient pas

(32)

BIJLAGE: A.verwijsformulier naardedienstvoorhulpverlening
aan slachtoffers

nide

Ik, ondergetekende, machtig de dienst
voor hulpverlening aan slachtoffers van het gerechtelijk arrondis-
sement

de van
fende mijn klacht

mij te contacteren betref-

Datum van klachtneerlegging: ..........

Handtekening van het slachtoffer en datum:

de Formulier te verzenden door de politiedienst naar de dienst

voor hulpverlening aan slachtoffers.

B. Feedback van de dienst voor hulpverlening aan slachtoffers
1. Naam van de persoon die het slachtoffer heeft gecontacteerd

Functie

2. Het slachtoffer is gekomen* is niet gekomen* naar de dienst
voor hulpverlening.

3. Het slachtoffer wordt heden ten dage gevolgd door:

Functie: .....ccoovveeeeeeeeeeee,
Telefoonnummer: ...................

Met vriendelijke groeten,

Datum Stempel Handtekening

* Schrappen wat niet past

formulaire & adresser au service de police avec copie du forinu- formulier te bezorgen aan de politiedienst samen met het kopie

laire de renvoi initial.

van het oorspronkelijk verwijsformulier.
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AVANT-PROJET DE LOI SOUMIS
AU CONSEIL D’E TAT

Avant-projetdeloiportantassentimental'accordde coopération
entre I'Etat, la Communauté francgaise et la Région wallonne en
matiere d’assistance aux victimes

Article 1€"

La présente loi régle une matiere visée a I'article 77 de la Con

tution.

Art. 2

L’accord de coopération dd4te) entre I'Rat, la Communauté
francaise et la Région wallonne en matiére d'assistance aux vi
mes est approuve.

Art. 3

La présente loi entre en vigueur le jour de sa publication
Moniteur belge
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VOORONTWERP VAN WET VOORGELEGD
AAN DE RAAD VAN STATE

Voorontwerp van wet houdende goedkeuring van het samen-
werkingsakkoordtussende Staat, de Franse Gemeenschapenhet
Waals Gewest inzake slachtofferzorg

Artikel 1

sti- Deze wet regelt een aangelegenheid als bedoeld in artikel 77 van

de Grondwet.

Art. 2

Het samenwerkingsakkoord vadafun) tussen de Staat, de
cti-Franse Ge meenschap en het Waals Gewest inzake slachtofferzorg
wordt goedgekeurd.

Art. 3

au Deze wet treedt in werking de dag waarop ze inBedgisch

Staatsbladvordt bekendgemaakt.
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AVIS DU CONSEIL D’E TAT ADVIES VAN DE RAAD VAN STATE

Le CONSEIL D'ETAT, section de Iégislation, quatriéme cham De RAAD VAN STATE, afdeling wetgeving, vierde kamer, op
bre, saisi par le ministre de la Justice, le 3 juin 1998, d'upe 3 juni 1998 door de minister van Justitie verzocht hem, binnen een
demande d’'avis, dans un délai ne dépassant pas un mois, s%:r wermijn van ten hoogste een maand, van advies te dienen over een

avant-projet de loi «portant assentiment a I'accord de coopgra-voorontwerp van wet «houdende goedkeuring van het samen-
tion entre I'Hat, la Communauté francaise et la Région wallonne werkingsakkoord tussen de Staat, de Franse Gemeenschap en het
en matiére d'assistance aux victimes», a donné le 5 octobre 1998Vaalse Gewest inzake slachtofferhulp», heeft op 5 oktober 1998
l'avis suivant: het volgende advies gegeven:

Selon les termes du préambule de I'accord de coopération Luidens de aanhef van het samenwerkingsakkoord tot de goed-
auquel l'avant-projet de loi et les avant-projets de décret enten-keuring waarvan het voorontwerp van wet en de voorontwerpen
dent porter assentiment, «les compétences en matiére d’assistanaan decreet strekken «(zijn) de bevoegdheden inzake de zorg voor
aux victimes sont réparties entretBEfédéral, les communautég slachtoffers verdeeld (...) tussen de federale Staat, de gemeen-
et les régions». schappen en de gewesten».

Si l'assistance des services de police aux victimes et la politique Terwijl er geen twijfel over bestaat dat slachtofferzorg door
criminelle en faveur de celles-ci sont incontestablement de| lapolitiediensten en het strafrechtelijk beleid ten aanzien van slacht-
compétence de l'autorité fédérale, la question se pose de savoir siffers tot de bevoegdheid van de federale overheid behoren, rijst
— et si oui dans quelle mesure — la Communauté francaise et lavel de vraag of de Franse Gemeenschap en het Waalse Gewest
Région wallonne sont compétentes pour régler les autres aspgectsevoegd zijn om de overige aspecten van slachtofferzorg te rege-
de I'assistance aux victimes. len, en zo ja, in hoeverre.

A ce propos, I'on doit avoir particuliérement égard, d’'une part, Wat dat betreft, dient in het bijzonder rekening te worden
aux dispositions de la loi spéciale du 8 ao(t 1980 de réformes instigehouden met enerzijds de bepalingen van de bijzondere wet van
tutionnelles qui, dans le domaine de l'aide aux personnes, déter8 augustus 1980 tot hervorming der instellingen, waarbij voorge-
minent quelles sont les matiéres personnalisables confiées |auschreven wordt welke persoonsgebonden aangelegenheden op het
communautés (1), et, d’autre part, aux dispositions des décfetgebied van bijstand aan personen aan de gemeenschappen

des 19 et 22 juillet 1993 qui attribuent a la Région wallonne et 3
Commission communautaire frangaise I'exercice des compét]
ces de la Communauté francaise pour certaines de ces m
res(2)

En tant que telle, I'assistance aux victimes — au sens
'accord de coopération a I'examen définit cette notion —
figure pas expressément parmi les matiéres personnalisa
gu'énumere la loi spéciale du 8adi980 au titre de I'aide aux
personnes (3).

A cet égard, contrairement a la thése des auteurs de I'accor
coopération, la Communauté frangaise n'est pas compétente
agréer et subventionner les services d’aide sociale aux justiciah
en tant que ceux-ci ont pour mission d’assurer I'aide aux victimé
la compétence de la Communauté frangaise en matiére d'g
sociale aux justiciables se limite, en effet, selon les termes
I'article 5, § 2", Il, 7°, de la loi spéciale du 8 api980, & «I'aide
sociale aux détenus, en vue de leur réinsertion sociale (4) (5)»,

On peut toutefois se demander si I'assistance aux victimes
releve pas de la «politique d'aide sociale », matiére que I'articlg
§ 187 11, 20, de la loi spéciale du 8 aplO80 range parmi les matié-
res personnalisables, en précisant néanmoins que I'exercice
compétences de la Communauté frangaise en ce domaine &

(1) Article 5, § F", Il, de cette loi.
(2) Voir spécialement I'article 3,°7des décrets des 19 et 22 juillet 1993.

(3) Ceci n'empéche évidemment pas la Communauté francgaise, la Réd
wallonne ou la Commission communautaire frangaise, selon le cas, de régler I
aux diverses catégories de personnes que visefitle®, le £, le 2, le @ et le P
de l'article 5, § #', II, de la loi spéciale du 8 4bd980, lorsque ces personnes s¢
trouvent dans la situation d’étre victimes d’une infraction. Ainsi par exemple
va-t-il de la Communauté francaise, lorsqu’il s’agit d’assurer la protection de
jeunesse.

(4) Dans le méme sens, lire Ph. De Bruycker et M. Uyttendaele, «La répartiion

des compétences entretE et les Communautés en matiére d'aide sociale aux jug
ciables», in L’aide sociale aux justiciables, sous la direction de Ph. Mary, Bruylg
1991, pp. 43 et sv., p. 49.

1 laworden toevertrouwd (1), en anderzijds de bepalingen van de

en-decreten van 19 en 22 juli 1993, waarbij voor sommige van die

aticaangelegenheden de uitoefening van de bevoegdheden van de
Franse Gemeenschap aan het Waalse Gewest en aan de Franse
Gemeenschapscommissie wordt toevertrouwd (2).

ou Slachtofferzorg, zoals gedefinieerd in het voorliggende samen-

e werkingsakkoord, wordt als zodanig niet uitdrukkelijk genoemd

blein de persoonsgebonden aangelegenheden die in de bijzondere
wet van 8 augustus 1980 als bijstand aan personen worden opge-
somd (3).

d de In dat opzicht is de Franse Gemeenschap, in tegenstelling tot
boudatgene waarvan de stellers van het samenwerkingsakkoord uit-
lesgaan, niet bevoegd om de diensten voor maatschappelijke hulp-
2s:verlening aan justitiabelen te erkennen en te sulbsitiesoor
nidezover deze belast zijn met slachtofferhulp: de bevoegdheid van de
deFranse Gemeenschap voor maatschappelijke hulpverlening aan
justitiabelen is, luidens artikel 5, § 1, IR, %an de bijzondere wet
van 8 augustus 1980, immers beperkt tot «de sociale hulpverle-
ning aan gedetineerden met het oog op hun sociale
reintegratie (4) (5) ».

ne De vraag rijst echter of slachtofferzorg niet valt onder het
5, «beleid inzake maatschappelijk welzijn», welke aangelegenheid
in artikel 5, § 1, II, 2, van de bijzondere wet van 8 augustus 1980
demgedeeld wordt bij de persoonsgebonden aangelegenheden, met
1 édien verstande evenwel dat de uitoefening van de bevoegdheden

(1) Artikel 5, § 1, II, van deze wet.
(2) Zie inzonderheid artikel 3.°7van de decreten van 19 en 22 juli 1993.

ion (3) Dat vormt natuurlijk geen beletsel voor de Franse Gemeenschap, het Waalse
nideGewest of de Franse Gemeenschapscommissie, naargelang van het geval, om de bij-
stand aan de verschillende categariean personen, genoemd in de onderdefen 1
30, 4, 5°, 6° en P, van artikel 5, § 1, II, van de bijzondere wet van 8 augustus 1980
en te regelen, wanneer die personen het slachtoffer zijn van een strafbaar feit. Dat geldt
la bijvoorbeeld voor de Franse Gemeenschap, wanneer het gaat om jeugdbescherming.

(4) Zie in dezelfde zin, Ph. De Bruycker en M. Uyttendaele, «La répartition des
ti- compétences entre & et les Communautés en matiére d'aide sociale aux justi-
nt, ciables», in «L'aide sociale aux justiciables», onder leiding van Ph. Mary, Bruylant,
1991, blz. 43 e.v., blz. 49.

(5) Ceci, bien entendu, sous réserve de ce qui a été dit dans la note 1 ci-de!

sus. (5) Onder voorbehoud, wel te verstaan, van wat gezegd is in de eerste voetnoot.
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totalement attribué a la Région wallonne et a la Commissi
communautaire frangaise.

Cette question n’est pas sans présenter un certain rapport
celle qui consiste a se demander sila compétence que la loi spé
du 8 adn 1980 donne aux Communautés en matiere de politig
d’aide sociale — compétence dont, en ce qui concerne la Com
nauté francaise, les décrets des 19 et 22 juillet 1993 ont attri
I'exercice a la Région wallonne et a la Commission communa
taire francaise — permet a ces autorités de prendre des disy
tions réglant spécifiguement l'aide a ces catégories particulieres
personnes autres que celles qui sont visée8,aul®, au 2, au
59, au @ et au P, de l'article 5, 8 ¥/, Il, de la loi spéciale, ou si de
telles dispositions relévent de la compétence de 'autorité fédér

Cette derniére question est actuellement posée dans un |
pendant devant la Cour d'arbitrage, litige relatif au décret de|
Communauté flamande du 23 juin 1998 octroyant une ai
complémentaire aux personnes vivant dans une situation
précarité par suite de circonstances dues a la guerre, a la ré
sion et a I'épuration.

Quand un litige est en cours, il est d'usage que la section
Iégislation du Conseil d'tat s’abstienne de formuler des observg
tions qui la conduiraient nécessairement a prendre position su
questions posées devant la juridiction saisie du litige et, par su
a préjuger de lissue de celui-ci. Il N’y a pas lieu de déroger
I'espece a cet usage(1).

La chambre était composée de:
M. R. ANDERSEN, président;
MM. C. WETTINCK et P. LIENARDY, conseillers dt;

MM. P. GOTHOT et J. van COMPERNOLLE, assesseurs de
section de législation;

Mme M. PROOST, greffier.

Le rapport a été présenté par M. B. JADOT, auditeur. La n
du Bureau de coordination a été rédigée et exposée par Mm
CARLIER, référendaire adjoint.

La concordance entre la version francaise et la version néer
daise a été vérifiée sous le cofgrde M. R. ANDERSEN.
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onvan de Franse Gemeenschap op dat gebied volledig is toever-

trouwd aan het Waals Gewest en aan de Franse Gemeenschaps-
commissie.

avec Er bestaat een zeker verband tussen deze vraag en de vraag of de
cialBemeenschappen op grond van de bevoegdheid die de bijzondere
uewet van 8 augustus 1980 hieraan verleent voor het beleid inzake
mumaatschappelijk welzijn — een bevoegdheid waarvan de uitoefe-
buéning, wat de Franse Gemeenschap betreft, bij de decreten van 19
u- en 22 juli 1993 aan het Waals Gewest en de Franse Gemeen-
osischapscommissie is toevertrouwd — bepalingen mogen uitvaar-
5 dedigen die specifiek de hulpverlening aan bijzondere catégoriee
van personen regelen, die niet worden genoemg 9,14, 5°, 6°

en P, van artikel 5, 8 1, I, van de bijzondere wet, dan wel of zulke
alebepalingen tot de bevoegdheid van de federale overheid behoren.

tige Omtrent het laatstgenoemde vraagstuk bestaat thans een
la geschil dat hangende is bij het Arbitragehof, en betrekking heeft
de op het decreet van de Vlaamse Gemeenschap van 23 juni 1998
dehoudende bijkomende bijstand aan personen die in een bestaans-
bregnzekere toestand verkeren ten gevolge van oorlogsomstandig-
heden, repressie en epuratie.

de Als een rechtsgeding ingesteld is, onthoudt de afdeling wetge-

ving van de Raad van State er zich doorgaans van opmerkingen te
lesnaken die haar er noodzakelijkerwijze toe zouden brengen een
ite standpunt in te nemen over de vragen die gesteld zijn aan het
en gerecht waarbij het geschil aanhangig is gemaakt, en bijgevolg

vooruit te lopen op de afloop van het geschil. In het onderhavige

geval is er geen reden om van die gewoonte af te wijken(1).

L

De kamer was samengesteld uit:
De heer R. ANDERSEN, voorzitter;
De heren C. WETTINCK en P. LIENARDY, staatsraden;

la De heren P. GOTHOT en J. van COMPERNOLLE, assessoren
van de afdeling wetgeving;

Mevrouw M. PROOST, griffier.

pte  Het verslag werd uitgebracht door de heer B. JADOT, audi-
e Reur. De nota van het Cabinatiebureau werd opgesteld en toege-
licht door mevrouw F. CARLIER, adjunct-referendaris.

an- De overeenstemming tussen de Franse en de Nederlandse tekst
werd nagezien onder toezicht van de heer R. ANDERSEN.

Le Greffier, Le Président, De Giriffier, De Voorzitter,
M. PROOST. R. ANDERSEN. M. PROOST. R. ANDERSEN.
(1) Dans les aves L. 27.566/3, donné le 28 avril 1998 sur un avant-projet|de (1) In advies L. 27.566/3 van 28 april 1998 over een voorontwerp van decreet

décret de la Communauté flamande «houdende goedkeuring van het sal

menvan de Vlaamse Gemmeenschap «houdende goedkeuring van het samenwerkings-

werkingsakkoord tussen de Federale Staat en de Vlaamse Gemeenschap inzakakkoord tussen de Federale Staat en de Vlaamse Gemeenschap inzake slachtoffer-

slachtofferzorg» et L. 27.568/3, donné le méme jour sur un avant-projet de
«portant assentiment a I'accord de coopération entrtl'&t la Communauté
flamande en matiere d’assistance aux victimes», la section de législation du Col
d’Etat a certes examiné les avant-projets qui lui étaient soumis, notamment du
de vue de la compétence des parties a I'accord. Mais ces avis sont antérieur

loi zorg» en advies L. 27.568/3 van dezelfde dag over een voorontwerp van wet
«houdende goedkeuring van het samenwerkingsakkoord tussen de Staat en de
hseiVlaamse Gemeenschap inzake slachtofferzorg», heeft de afdeling wetgeving van de
ointRaad van State weliswaar de voorontwerpen die haar waren voorgelegd, onder-
es azocht, inzonderheid wat de bevoegdheid van de partijen bij het akkoord betrof,

litige précité devant la Cour d’arbitrage.

maar die adviezen dateren varovbet genoemde geschil bij het Arbitragehof.

54.725 — E. Guyot, s. a., Bruxelles



